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Wstęp

WspółcześnieȱbardzoȱduČoȱsięȱmówiȱoȱwiedzyǰȱkapitaleȱludzkimȱorazȱprzed-

siębiorstwachȱpotrafiącychȱskutecznieȱtworzyćȱiȱefektywnieȱwykorzystywaćȱswójȱ
kapitałȱintelektualnyǯȱPrzedsiębiorstwaȱintensywnieȱkonkurująȱszczególnieȱwȱza-

kresieȱposzukiwaniaȱmłodychǰȱambitnychǰȱkreatywnychȱ iȱ szybkoȱuczącychȱsięȱ
pracownikówǰȱktórzyȱstająȱsięȱwaČnymȱnośnikiemȱkapitałuȱintelektualnegoǯȱPo-

zycjęȱliderówȱzajmująȱteȱpodmiotyȱgospodarczeǰȱktóreȱwȱszybkimȱczasieȱpotrafiąȱ
przekształcaćȱwiedzęȱiȱumiejętnościȱswoichȱpracownikówȱwȱzyskowneȱrozwią-

zaniaǰȱproduktyȱ iȱusługiȱoferowaneȱklientomǯȱToȱwłaśnieȱkapitałȱ intelektualnyȱ
jestȱ najcenniejszymȱ iȱ najwartościowszymȱ zasobemȱ kaČdegoȱ przedsiębiorstwaǰȱ
umoČliwiającȱjegoȱciągłyȱrozwójȱiȱprowadzenieȱskutecznejȱstrategiiȱkonkurencjiǯȱ
ToȱostatnieȱstwierdzenieȱjestȱjuČȱnieȱtyleȱhipotetycznymȱpostulatemǰȱileȱpraktycz-

nymȱwnioskiemȱzȱzarządzaniaȱprzedsiębiorstwamiȱwȱwieluȱkrajachǰȱ szczegól-
nieȱtychȱnaȱwysokimȱpoziomieȱekonomicznegoȱrozwojuǯȱJestȱprawdopodobneǰȱ
Čeȱzwrócenieȱuwagiȱnaȱwiedzęȱiȱkapitałȱintelektualnyȱzgromadzonyȱwȱprzedsię-

biorstwieȱmiałoȱzwiązekȱzȱpogłębiającąȱsięȱdysproporcjąȱmiędzyȱksięgowąȱaȱryn-

kowąȱwartościąȱprzedsiębiorstwaǯ
Wartośćȱrynkowaǰȱinaczejȱzwanaȱgiełdowąǰȱjestȱmiarąȱwartościȱprzedsiębior-

stwaȱbliČsząȱrzeczywistymȱwarunkomȱjegoȱfunkcjonowaniaȱnaȱrynkuǯȱRosnącąȱ
róČnicęȱ międzyȱ księgowąȱ wartościąȱ aktywówȱ nettoȱ aȱ wartościąȱ rynkowąȱ ob-

serwujemyȱȮȱpocząwszyȱodȱŗşśřȱrokuȱȮȱwȱgospodarceȱStanówȱZjednoczonychǯȱ
Wówczasȱudziałȱaktywówȱniematerialnychȱwȱwartościȱksięgowejȱsystematycznieȱ
wzrastałǰȱosiągającȱpoziomȱřǰşŗȱwȱŘŖŖŗȱrokuǰȱcoȱoznaczałoǰȱČeȱprzeciętneȱprzed-

siębiorstwoȱnotowaneȱnaȱDowȱJonesȱIndustrialȱbyłoȱprawieȱczterokrotnieȱwięcejȱ
warteǰȱniČȱtoȱwynikałoȱzȱjegoȱksięgowejȱwartościǯ

JeśliȱwzrastającaȱrozbieČnośćȱmiędzyȱksięgowąȱaȱrynkowąȱwartościąȱjestȱten-

dencjąȱtrwałąȱȮȱaȱoȱtakiejȱmoČnaȱmówićȱwȱperspektywieȱostatnichȱśŖȱlatȱȮȱnaleČyȱ
sięȱzastanowićȱnadȱkonsekwencjamiȱtejȱtendencjiȱorazȱniezbędnymiȱmodyfikacja-

miȱwȱprocesieȱzarządzaniaȱprzedsiębiorstwamiǯȱJeśliȱjestȱprawdąǰȱČeȱabyȱczymśȱ
zarządzaćǰȱnaleČyȱtoȱnajpierwȱzmierzyćǰȱtoȱnieȱsposóbȱnieȱzauwaČyćǰȱČeȱistniejąceȱ
rachunkoweȱiȱfinansoweȱmetodyȱzarządzaniaȱodnosząȱsięȱjedynieȱdoȱtychȱzaso-

bówǰȱktóreȱwytwarzająȱnieȱwięcejȱniČȱŗŖƖȱrynkowejȱwartościȱprzedsiębiorstwaǯ
Tradycyjnaȱ sprawozdawczośćȱ finansowaȱ dotyczyȱ jedynieȱmaterialnychȱ za-

sobówȱprzedsiębiorstwaǰȱnieȱwykazującȱwȱbilansieȱwartościȱposiadanegoȱprzezȱ
przedsiębiorstwoȱkapitałuȱintelektualnegoǯȱRóČnicaȱmiędzyȱwartościąȱrynkowąȱ
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aȱksięgowąȱuwidaczniaȱsięȱnajczęściejȱprzyȱsprzedaČyȱprzedsiębiorstwaǯȱZwykleȱ
jestȱonaȱwyČszaȱodȱkwotyȱwykazywanejȱwȱzestawieniuȱbilansowymǰȱcoȱstałoȱsięȱ
przedmiotemȱanalizyȱzarównoȱteoretykówǰȱjakȱiȱpraktykówȱzarządzaniaȱprzed-

siębiorstwemǰȱzainteresowanychȱuchwyceniemȱtejȱwartościȱwȱsprawozdawczo-

ściȱ bilansowejǯȱ Stosunkowoȱobszernaǰȱ szczególnieȱ anglojęzycznaȱ literaturaȱde-
finiującaȱpojęcieȱkapitałuȱ intelektualnegoǰȱprzedstawiającaȱ liczneȱgrupyȱmetodȱ
pomiaruȱkapitałuȱintelektualnegoȱnaȱpodstawieȱanalizyȱprzedsiębiorstwȱróČnychȱ
branČǰȱjestȱdowodemȱnaȱtoǰȱČeȱdotychczasoweȱwzorceȱzarządzaniaȱwȱprzedsię-
biorstwieǰȱstawiająceȱzasobyȱmaterialneȱponadȱzasobyȱniematerialneȱwȱtworze-
niuȱcałkowitejȱwartościȱprzedsiębiorstwaǰȱmusząȱulecȱzmianieǯ

Kapitałȱ intelektualnyȱnieȱ jestȱ elementemȱzarządzaniaȱ samymȱwȱ sobieǰȱ leczȱ
funkcjąȱtworzeniaȱdługookresowejȱwartościȱdlaȱprzedsiębiorstwaǯȱNaleČyȱmiećȱ
świadomośćǰȱČeȱlogikaȱfunkcjonowaniaȱwspółczesnychȱprzedsiębiorstwǰȱzorien-

towanychȱnaȱosiągnięcieȱprzewagiȱkonkurencyjnejǰȱwymagaȱścisłegoȱwspółdzia-

łaniaȱ zasobówȱmaterialnychȱ iȱniematerialnychȱwȱ tworzeniuȱ tejȱwartościǯȱTwo-

rzenieȱwartościȱdlaȱprzedsiębiorstwaȱstałoȱsięȱoȱwieleȱbardziejȱskomplikowaneǰȱ
niČȱ toȱmiałoȱmiejsceȱwȱ gospodarceȱ rolniczejȱ czyȱ przemysłowejǯȱ Przykładowoǰȱ
abyȱosiągnąćȱwyČszeȱprzychodyǰȱprzedsiębiorstwoȱjestȱzobligowaneȱdoȱnawią-

zaniaȱjakȱnajtrwalszychȱiȱkorzystnychȱdlaȱobuȱstronȱrelacjiȱzeȱswoimiȱklientamiǯȱ
OdȱnichȱbowiemȱwȱduČejȱmierzeȱzaleČyȱpowodzenieȱiȱprzetrwanieȱprzedsiębior-
stwaȱnaȱrynkuǯȱUtrwalenieȱtychȱrelacjiǰȱszczególnieȱwiedzaȱoȱtymǰȱjakieȱczynni-
kiȱdecydująȱ oȱ ichȱ trwałościǰȱ jestȱwaČneǰȱ poniewaČȱumoČliwiaȱ ichȱ odtworzenieȱ
wȱ przyszłościǯȱ Nierzadkoȱ przecieČȱ ktośȱ innyȱ będzieȱ odpowiedzialnyȱ zaȱ two-

rzenieȱnowychȱiȱpodtrzymywanieȱistniejącychȱkontaktówȱzȱklientamiǰȱaȱwiedzaȱ
oȱsprawdzonychȱpraktykachȱokazujeȱsięȱniezbędnaǯ

ZłoČonośćȱwzajemnychȱ relacjiȱ międzyȱ tradycyjnymiȱ zasobamiȱ przedsiębior-
stwaȱiȱzgromadzonymȱwȱnimȱkapitałemȱintelektualnymǰȱaȱwȱszczególnościȱ jegoȱ
nieokreślonośćȱiȱulotnośćǰȱpowodujeǰȱČeȱkwestiaȱpomiaruȱiȱwłączeniaȱkapitałuȱinte-
lektualnegoȱdoȱprocesuȱzarządzaniaȱprzedsiębiorstwemȱpozostajeȱwciąČȱotwartaǯ

PrezentowanaȱwȱniniejszejȱksiąČceȱproblematykaȱ jestȱzwiązanaȱzȱpomiaremȱ
iȱocenąȱkapitałuȱintelektualnegoȱorazȱjestȱpróbąȱuchwyceniaȱrelacjiȱmiędzyȱtymǰȱ
coȱwȱprzedsiębiorstwieȱmaterialneǰȱaȱtymǰȱcoȱmaȱcharakterȱniematerialnyǯȱPrze-
słankąȱniniejszychȱrozwaČańȱjestȱstwierdzenieǰȱČeȱtradycyjneȱkryteriaȱocenyȱefek-

tywnościȱ funkcjonowaniaȱ przedsiębiorstwaȱ sąȱ niedostosowaneȱ doȱ gospodarkiȱ
opartejȱnaȱwiedzyǰȱdlategoȱistniejeȱpotrzebaȱokreśleniaȱnowychǰȱzwiązanychȱzȱnie-
mierzalnymiȱzasobamiȱkryteriówȱǻwskaĊnikówǼȱocenyȱprzedsiębiorstwaǯȱProble-
memǰȱktóryȱautorkaȱpodjęłaȱsięȱrozwiązaćȱnaȱłamachȱtejȱksiąČkiǰȱjestȱzbadanieǰȱczyȱ
stosowaneȱmetodyȱpomiaruȱ spełniająȱwymaganiaȱ stawianeȱprzezȱwspółczesnąȱ
gospodarkęǰȱwȱktórejȱ dominującymȱzasobemȱ jestȱwiedzaǰȱ orazȱ czyȱpomiarȱ ka-

pitałuȱ intelektualnegoȱ iȱefektywnośćȱ jegoȱwykorzystaniaȱwȱ tworzeniuȱwartościȱ
dodanejȱiȱrynkowejȱodpowiadająȱpotrzebomȱwspółczesnychȱprzedsiębiorstwǯ

Czytelnikȱ poszukującyȱ gruntownejȱ wiedzyȱ zȱ zakresuȱ kapitałuȱ intelektual-
negoȱ iȱ jegoȱ relacjiȱ zȱwartościąȱ rynkowąȱ przedsiębiorstwȱ znajdzieȱwȱ niniejszejȱ
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ksiąČceȱ odpowiedĊȱ naȱ następująceȱ pytaniaǱȱ czyȱ przedsiębiorstwoȱ tworzyǰȱ czyȱ
teČȱniszczyȱwartośćȱdodanąȱwytworzonąȱzȱkapitałuȱfizycznegoȱiȱintelektualnegoǰȱ
czyȱ efektywnościȱ wykorzystaniaȱ kapitałuȱ intelektualnegoȱ towarzyszyȱwyČszaȱ
wartośćȱrynkowaȱporównywanychȱprzedsiębiorstwǰȱczyȱstosowanieȱmiernikówȱ
pozwalającychȱzmierzyćȱkapitałȱintelektualnyȱiȱefektywnośćȱjegoȱwykorzystaniaȱ
dajeȱprzedsiębiorstwuȱmoČliwośćȱlepszegoȱzarządzaniaȱiȱjestȱistotnąȱinformacjąȱ
doȱocenyȱpozycjiȱprzedsiębiorstwaȱnaȱrynkuȱkapitałowymǯ

PrezentowanaȱksiąČkaȱskładaȱsięȱzȱpięciuȱrozdziałówǯȱDwaȱpierwszeȱobejmująȱ
genezęȱkapitałuȱintelektualnegoȱnaȱprzestrzeniȱostatnichȱstuleciȱorazȱcharakterȱ
iȱznaczenieȱzmianȱtowarzyszącychȱprzeobraČeniomȱgospodarkiȱrolniczejȱiȱprze-
mysłowejȱwȱ takȱ zwanąȱ gospodarkęȱwiedzyǯȱ Przyjmującȱ jakoȱ kontekstȱ zmianyȱ
społecznoȬgospodarczeǰȱnawiązanoȱdoȱ istotyȱkapitałuȱ fizycznegoȱ iȱ intelektual-
negoȱorazȱewolucjiȱjegoȱznaczeniaǰȱaČȱdoȱwspółczesnegoȱujęciaȱkapitałuȱintelek-

tualnegoǯȱWȱanalizieȱkapitałuȱintelektualnegoȱodwołanoȱsięȱdoȱzasobowejȱteoriiȱ
przedsiębiorstwaǯȱRozdziałȱtenȱzawieraȱtakČeȱkwestieȱdefinicyjneȱzwiązaneȱzȱka-

pitałemȱintelektualnymȱorazȱpojęciamiȱzwiązanymiȱzȱjegoȱanaliząǯȱ
Rozdziałȱdrugiȱnawiązujeȱdoȱpomiaruȱiȱanalizyȱefektywnościȱkapitałuȱintelek-

tualnegoȱprzedsiębiorstwaǯȱOmówionoȱtuȱtradycyjneȱkryteriaȱpomiaruȱefektyw-

nościȱkapitałuǲȱwskazanoȱnaȱniedostosowanieȱistniejącychȱwskaĊnikówȱpomiaruȱ
efektywnościȱkapitałuȱfizycznegoȱiȱfinansowegoȱdoȱpomiaruȱkapitałuȱintelektu-

alnegoȱprzedsiębiorstwaǯȱPonadtoȱwȱbardzoȱszczegółowyȱsposóbȱprzedstawionoȱ
dwieȱmetodyȱpomiaruȱ iȱocenyȱkapitałuȱ intelektualnegoȱnazwaneȱprzychodemȱ
zȱkapitałuȱ intelektualnegoȱǻKCETMǼȱorazȱ intelektualnymȱwskaĊnikiemȱwartościȱ
dodanejȱǻVAICTMǼǯ

TrzeciȱrozdziałȱjestȱempirycznąȱweryfikacjąȱmetodyȱKCETMȱwȱwycenieȱkapita-

łuȱintelektualnegoȱwybranychȱprzedsiębiorstwǯȱZawartoȱwȱnimȱczteryȱwariantyȱ
obliczeńǯȱWybórȱ tychȱwariantówȱwynikaȱzȱmoČliwościȱprzeprowadzeniaȱpole-
mikiȱzȱjedynąȱpublikacjąȱnaȱtenȱtematǰȱzȱktórąȱautorkaȱsięȱspotkałaǯȱWȱrozdzialeȱ
tymȱprzedstawionoȱtakČeȱszeregȱwskaĊnikówȱpozwalającychȱocenićȱatrakcyjnośćȱ
badanegoȱprzedsiębiorstwaȱnaȱrynkuȱkapitałowymȱwȱrelacjiȱdoȱwartościȱrynko-

wejȱprzedsiębiorstwǯ
Wȱ rozdzialeȱ czwartymȱprzedstawionoȱkolejnąȱmetodęȱocenyȱkapitałuȱ inte-

lektualnegoȱȮȱVAICTMǯȱOcenaȱȮȱwȱtymȱprzypadkuȱȮȱkoncentrujeȱsięȱnaȱefektyw-

nościȱwykorzystaniaȱzasobówȱmaterialnychȱiȱniematerialnychȱprzedsiębiorstwaȱ
wȱtworzeniuȱwartościȱdodanejǯȱPonadtoȱprzeprowadzonoȱanalizęȱporównawcząȱ
wynikówȱ uzyskanychȱ przezȱ przedsiębiorstwaȱ notowaneȱ naȱ polskiejȱ giełdzieȱ
zȱprzedsiębiorstwamiȱpaństwȱUniiȱEuropejskiejǰȱpozwalającąȱukazaćȱ jeȱwȱkon-

tekścieȱ tworzeniaȱbądĊȱniszczeniaȱwytworzonejȱwartościȱwȱ trzyletnimȱokresieȱ
porównawczymǯ

Ostatniȱrozdziałȱjestȱpróbąȱrefleksjiȱnadȱmetodamiȱpomiaruȱiȱocenyȱkapitałuȱ
intelektualnegoȱprzedsiębiorstwǯȱWȱrozdzialeȱtymȱprzedstawionoȱocenęȱmoČli-
wościȱ zastosowaniaȱ analizowanychȱmetodȱ przezȱ przedsiębiorstwaǰȱwskazującȱ
naȱichȱpozytywneȱiȱnegatywneȱaspektyǯ
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Rozdziałȱŗ
Teoretyczneȱpodstawyȱkapitałuȱ
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wȱświetleȱliteraturyȱprzedmiotu

ŗǯŗǯȱGenezaȱkapitałuȱintelektualnegoȱaȱzasobowaȱȱ
teoriaȱprzedsiębiorstwa

Wrazȱzȱewolucjąȱstosunkówȱspołecznychȱiȱekonomicznychȱtowarzyszącychȱ
rozwojowiȱgospodarczemuȱobserwujemyȱzmianyȱwȱrozumieniuȱiȱinterpretacjiȱ
samegoȱpojęciaȱ kapitałuǯȱZanimȱnastąpiłaȱ Ǯpierwszaȱ falaȄȱprzemianȱ związa-

nychȱzȱtymǰȱcoȱdziśȱnazywamyȱrewolucjąȱrolnicząǰȱludzieȱzgrupowaniȱwȱmałeȱ
wędrowneȱgrupyȱzajmowaliȱsięȱgłównieȱrybołówstwemȱiȱpasterstwemȱǽTofflerǰȱ
ŗşşŜaǰȱŗşşŜbǰȱŗşşśǾŗǯȱTakȱzwanaȱrewolucjaȱrolniczaȱwiekuȱneolitycznegoȱwyda-

rzyłaȱsięȱokołoȱosiemȱtysięcyȱlatȱtemuǯȱDoprowadziłaȱdoȱznaczącegoȱwzrostuȱ
populacjiȱludzkiejǰȱformowaniaȱsięȱwsiǰȱmiastǰȱpaństwǰȱorganizacjiȱhierarchicz-

nychǰȱstrukturyzacjiȱklasowejȱspołeczeństwȱorazȱpowstaniaȱnowejȱkomunika-

cyjnejȱ technikiȱ Ȯȱ pismaǯȱCechąȱ charakterystycznąȱ Ǯpierwszejȱ faliȄȱ byłȱ szybkiȱ
rozwójȱgospodarkiȱrolniczejǰȱgdzieȱkapitałemȱbyłaȱziemiaȱȮȱniepodzielnyȱzasóbȱ
bogactwaǰȱaȱśrodkiemȱwymianyȱproduktyȱnaturalneȱorazȱkruszcoweȱzłotoȱiȱsre-

broǯȱSpołeczeństwoȱtegoȱokresuȱstroniłoȱodȱkonkurencjiǰȱmodernizacjiȱiȱglobali-
zacjiȱnaȱrzeczȱpoczuciaȱbezpieczeństwaȱiȱstabilnościǯ

Okresȱrozwiniętejȱgospodarkiȱrolniczejȱtrwałȱwȱkrajachȱlepiejȱrozwiniętychȱ
ǻpółnocneȱUSAǰȱuprzemysłowioneȱkrajeȱEuropyȱȮȱAngliaǼȱdoȱkońcaȱXVIIȱwie-

kuǯȱNaȱprzełomieȱXVIIȱiȱXVIIIȱwiekuȱnastąpiłaȱkolejnaȱzmianaȱstrukturyȱspo-

łeczeństwaȱzȱrolniczegoȱnaȱspołeczeństwoȱprzemysłoweǯȱSymbolemȱtegoȱokre-

suȱbyłaȱtakȱzwanaȱrewolucjaȱprzemysłowaǯȱPowstawałyȱwtedyȱliczneȱfabrykiǰȱ
wȱ którychȱ zastępowanoȱ siłęȱ rąkȱ ludzkichȱ energiąȱ zmechanizowanąǯȱ Wrazȱ
zȱrozbudowanymȱsystememȱbezpieczeństwaȱsocjalnegoȱrodziłaȱsięȱkonkuren-

cjaȱǻwȱtymȱmiędzynarodowaǼȱkontrolowanaȱprzezȱpaństwoǰȱwȱktórejȱupatry-

wanoȱ Ċródełȱ rozwojuǯȱ Toȱwtedyȱwynalezionoȱ silnikȱ parowyǰȱ napędȱwodnyǰȱ
ŗȲZdaniemȱAǯȱiȱHǯȱToĝerówȱjesteśmyȱświadkamiȱprzemianȱdokonującychȱsięȱnaȱnaszychȱoczachǰȱ

któreȱnazywająȱǮfalamiȄǰȱaȱtakČeȱpokoleniemȱstarejȱcywilizacjiǰȱbędącejȱzarazemȱpierwsząȱgeneracjąȱ
nowejǰȱwȱktórejȱnajwaČniejszymȱbogactwemȱjestȱwiedzaǯ



ŗǯȱTeoretyczneȱpodstawyȱkapitałuȱintelektualnegoȱwȱświetleȱliteraturyȱprzedmiotuŗŘ

toryȱkolejoweǰȱkolejȱČelaznąǰȱ tekstyliaȱ iȱČelazoȱ ǽKleerǰȱŘŖŖřǾ2ǯȱPowstałaȱnowaȱ
klasaǰȱ zwanaȱ burČuazjąǰȱ któraȱ koncentrowałaȱ wȱ swoimȱ posiadaniuȱ główneȱ
czynnikiȱwytwórczeǱȱziemięǰȱsiłęȱrobocząǰȱsurowceȱiȱkapitałǯȱWedługȱPǯFǯȱDruc-
keraȱǽDruckerǰȱŗşşşǰȱsǯȱŘŘȮŚŚǾȱrewolucjaȱprzemysłowaȱrozpoczęłaȱsięȱwȱpoło-

wieȱXVIIIȱwiekuȱiȱtrwałaȱdoȱpołowyȱXIXȱwiekuǯȱCechąȱcharakterystycznąȱtegoȱ
okresuȱbyłoȱstosowanieȱwiedzyȱdoȱnarzędziǰȱprocesówȱiȱproduktówȱwȱproce-

sieȱprodukcyjnymȱskoncentrowanymȱwȱjednymȱmiejscuǯȱPodczasȱgdyȱdomenąȱ
gospodarkiȱrolniczejȱbyłaȱprodukcjaȱrzemieślniczaǰȱwȱgospodarceȱindustrial-
nejǰȱopartejȱnaȱsystemieȱmaszynȱiȱ fabrykǰȱczynnikiemȱdominującymȱstałaȱsięȱ
produkcjaȱopartaȱnaȱtechnologiiǯ

Jakoȱpierwszyȱwiedzęȱdoȱbadaniaȱpracyȱludzkiejǰȱjejȱanalizyȱiȱorganizacjiȱza-

stosowałȱFǯȱTaylorȱ ǽMartyniakǰȱŗşşŜǰȱsǯȱŗřȮŗŝǾ3ǯȱNiecoȱpóĊniejǰȱboȱwȱŗşŖŝȱrokuǰȱ
Hǯȱ Fordȱwykorzystałȱ ruchomąȱ taśmęȱmontaČowąȱdoȱ seryjnejȱ produkcjiȱ samo-

chodówȱorazȱsłynnegoȱmodeluȱTǯȱJakkolwiekȱosiągnięciaȱteȱnieȱstanowiłyȱprzeło-

mówȱwȱhistoriiǰȱnieȱbyłyȱteČȱjedynieȱprostymiȱzmianamiȱtechnologicznymiǰȱjeČeliȱ
spojrzymyȱnaȱnieȱzȱperspektywyȱbudowaniaȱpodwalinȱpodȱorganizacyjneǰȱza-

wodoweǰȱgospodarczeȱiȱkulturoweȱzmianyǰȱdoȱktórychȱspołeczeństwoȱsięȱdosto-

sowujeǯȱToȱnieȱinnowacjeȱtechnologiczneȱpowodująȱzmianyǰȱaleȱchęćȱiȱmoČliwośćȱ
ewolucyjnegoȱdostosowaniaȱsięȱdoȱnichȱspołeczeństwaǯȱIndustrializacjaȱbyłaȱbezȱ
wątpieniaȱwielowątkowymȱprocesemȱspołecznymǯȱPrzekształciłaȱmiastaȱiȱistnie-
jąceȱorganizacjeǰȱstworzyłaȱnowyȱrodzajȱsiłyȱroboczejǰȱrozwinęłaȱtransportȱiȱnoweȱ
sposobyȱkomunikowaniaȱsięǯ

PǯFǯȱDruckerȱwyróČniłȱrównieČȱǮrewolucjęȱproduktywnościȄǰȱnazywanąȱdru-

gąȱrewolucjąǰȱ trwającąȱodȱŗŞŞŖȱrokuȱdoȱkońcaȱdrugiejȱwojnyȱświatowejǯȱ Istotąȱ
przemianȱtegoȱokresuȱbyłoȱszerszeȱzastosowanieȱwiedzyȱwȱpracyȱludzkiejǰȱroz-

wójȱelektrycznościǰȱautomobiliǰȱsilnikaȱspalinowegoȱiȱpoczątekȱnowychȱtechnikȱ
komunikacyjnychǱȱtelegrafuȱiȱtelefoniiǯ

Lataȱ ŗşŚśȮŗşşŖȱ toȱ wedługȱ PǯFǯȱ Druckeraȱ okresȱ Ǯrewolucjiȱ zarządzaniaȄǰȱ
poniewaČȱwȱ okresieȱ tymȱwiedzęȱ stosujeȱ sięȱ dlaȱ samejȱwiedzyȱ iȱwprowadzaȱ
innowacjeǯȱJuČȱJǯAǯȱSchumpeterȱǽSchumpeterǰȱŗşŜŘǰȱsǯȱŞŚǲȱŗşřŚǰȱsǯȱŗśřȮŗśŚǾȱdo-

strzegałȱ potrzebęȱ wprowadzaniaȱ dynamicznychȱ zmianǯȱ Sugerowałȱ powsta-

wanieȱ nowychȱ strukturȱ przezȱ zastosowanieȱ nowychȱ kombinacjiȱ produktówȱ
iȱprocesówȱdoȱ istniejącejȱ strukturyǰȱ coȱprowadziȱdoȱ rozwojuȱgospodarczegoǯȱ
Procesȱrozwojuȱpolegaȱnaȱciągłymȱburzeniuȱiȱponownymȱdochodzeniuȱdoȱrów-

nowagiȱdziękiȱ poszukiwaniuȱ iȱ stosowaniuȱnowejȱwiedzyȱ ǻinnowacjiǼǯȱ Procesȱ
tenȱJǯAǯȱSchumpeterȱǽFosterǰȱKaplanǰȱŘŖŖŗǰȱsǯȱŝȮŘŚǾȱnazywałȱǮtwórcząȱdestruk-

2ȲBadaczeȱokresuȱprzemianȱiȱrozwojuȱgospodarkiȱrynkowejǰȱpocząwszyȱodȱXVIIIȱwiekuǰȱdzieląȱ
pierwsząȱfalęȱnaȱokresȱtrwającyȱokołoȱŜŖȱlatǰȱwȱktórymȱǮsztandarowymiȱproduktamiȄȱbyłyǱȱenergiaȱ
wodnaǰȱtekstyliaȱiȱČelazoǯȱWȱdrugiejȱȮȱtrwającejȱokołoȱśśȱlatǱȱmaszynaȱparowaǰȱstalȱiȱkolejȱČelaznaǲȱ
wȱtrzeciejȱȮȱtrwającejȱokołoȱśŖȱlatǱȱelektrycznośćǰȱsilnikȱspalinowyȱiȱchemikaliaǲȱwȱczwartejȱȮȱokołoȱ
ŚŖȱlatǱȱlotnictwoǰȱelektronikaǰȱpetrochemiaǰȱiȱwȱpiątejȱȮȱprzewidywanyȱokresȱtrwaniaȱokołoȱřŖȱlatǱȱ
sieciȱkomputeroweȱiȱmediaǯ

3ȲPierwszeȱeksperymentyȱiȱpraceȱbadawczeȱFǯȱTayloraȱdotycząȱŗŞşŖȱrokuǯȱPracowałȱwtedyȱwȱSimonsȱ
RollingȱCompanyȱwȱoddzialeȱkontroliȱtechnicznejȱnadȱsortowaniemȱkulekȱdoȱłoČyskȱrowerowychǯ
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cjąȄǰȱ powodowanąȱwȱ gospodarceȱ przezȱ postępująceȱ zmianyȱ technologiczneǰȱ
powstawanieȱiȱrozprzestrzenianieȱsięȱnowychȱpomysłówǰȱproduktówȱiȱtechnikȱ
produkcyjnychǯȱNoweȱtechnologieȱpowodująȱlikwidowanieȱmiejscȱpracyȱwȱjed-

nychȱ dziedzinachǰȱ szczególnieȱ tychȱ niewymagającychȱ wysokichȱ kwalifikacjiȱ
ǻnpǯȱautomatyzacjaȱprodukcjiǰȱtaśmowaǰȱseryjnaȱprodukcjaǼǰȱpodczasȱgdyȱwȱin-

nychȱ przyczyniająȱ sięȱ doȱ powstawaniaȱ nowychȱmiejscȱ pracyǰȱwymagającychȱ
naȱ ogółȱ róČnorodnychǰȱwyČszychȱ kwalifikacjiȱ ǻnpǯȱ działalnośćȱ badawczoȬro-

zwojowaȱwȱbranČyȱfarmaceutycznejȱczyȱchemicznejǼǯȱJǯAǯȱSchumpeterȱpodkre-

ślałȱrównieČǰȱČeȱskłonnośćȱdoȱinnowacjiȱiȱtwórczejȱdestrukcjiȱjestȱwaČniejszaȱniČȱ
dąČenieȱdoȱnajlepszegoȱwykorzystaniaȱistniejącychȱzasobówǯȱZȱkoleiȱRǯȱFosterȱ
iȱSǯȱKaplanȱǽFosterǰȱKaplanǰȱŘŖŖŗǰȱsǯȱřŗǾȱanalizująȱfunkcjonowanieȱfirmȱiȱrynkówȱ
zȱpunktuȱwidzeniaȱ sposobuǰȱwȱ jakiȱ zarządzająȱoneȱ iȱ kontrolująȱprocesyȱkre-

atywnejȱdestrukcjiǯȱPodczasȱgdyȱfunkcjonowanieȱfirmȱjestȱoparteȱnaȱzałoČeniuȱ
ciągłościȱoperacjiǰȱrynkiȱcechujeȱnieciągłośćǰȱczyliȱtwórczaȱdestrukcjaǰȱiȱtoȱoneȱ
wygrywająȱwȱdługookresowejȱperspektywieǯ

WȱXXIȱwiekuȱ powodzenieȱwspółczesnychȱ organizacjiǰȱ szczególnieȱ działa-

jącychȱ naȱ konkurencyjnychȱ rynkachǰȱ opieraȱ sięȱ naȱ inwestycjiȱwȱ rozwójȱ kapi-
tałuȱ intelektualnegoǰȱwȱ tymȱwȱszkoleniaȱpracownikówǰȱ rozwójȱ infrastrukturyȱ
informacyjnejȱiȱoprogramowaniaǰȱkreowanieȱmarkiǰȱbadaniaȱǻnpǯȱnadȱnowymiȱ
patentamiǼǰȱ prawaȱ autorskieǰȱ przełomoweȱ produktyȱ ǻinnowacjeȱ procesoweǼȱ
czyȱ globalnąȱ bazęȱ klientówǯȱ KaČdeȱ przedsiębiorstwoȱ maȱ unikatowąȱ wiedzęǰȱ
umiejętnościǰȱwartościȱiȱrozwiązaniaǰȱktóreȱmogąȱbyćȱprzekształcaneȱwȱwartośćȱ
naȱrynkuǯȱKapitałȱintelektualnyȱumoČliwiaȱosiągnięcieȱprzewagiȱkonkurencyj-
nejǰȱwzrostȱproduktywnościȱiȱwartościȱrynkowejǰȱaȱumiejętnośćȱzarządzaniaȱnimȱ
stajeȱsięȱwspółcześnieȱkoniecznościąǯȱSpołecznąǰȱgospodarcząȱiȱtechnologicznąȱ
zmianęȱ związanąȱ zȱ nowymiȱ technologiamiȱ informatycznoȬkomunikacyjnymiȱ
iȱcorazȱwiększymȱwykorzystaniemȱkomputerówȱwȱprocesachȱspołecznoȬgospo-

darczychȱokreślaȱsięȱnierzadkoȱmianemȱtrzeciejȱrewolucjiȱprzemysłowejȱlubȱgo-

spodarkąȱopartąȱnaȱwiedzyǯȱGłównymȱzasobemȱgospodarkiȱopartejȱnaȱwiedzyȱ
jestȱniewyczerpywalnaǰȱtrudnoȱkwantyfikowalnaǰȱłatwaȱdoȱpomnaČaniaȱwiedzaȱ
orazȱ technologieȱ umoČliwiająceȱ niemalȱ natychmiastoweȱ zróČnicowanieȱ ofer-
tyȱ iȱdostosowanieȱ jejȱdoȱpotrzebȱ jednostkiȱ ludzkiejǯȱMamyȱwięcȱdoȱ czynieniaȱ
zȱostatecznymȱkresemȱmasowościǰȱ skupieniemȱprzezȱprzedsiębiorstwaȱuwagiȱ
nieȱnaȱsegmentachȱrynkuǰȱaleȱnaȱniszachǰȱaȱnawetȱpojedynczychȱkonsumentachǯȱ
WymaganiaȱwȱstosunkuȱdoȱpracownikówȱwzrastająȱtakȱbardzoǰȱiČȱcorazȱtrudniejȱ
jestȱmówićȱoȱzastępowaniuȱ jednychȱpracownikówȱinnymiǯȱPrzyȱnieustannychȱ
iȱradykalnychȱzmianachȱrynkuȱmniejszeȱznaczenieȱzaczynaȱodgrywaćȱpozycjaȱ
rynkowaȱiȱekonomicznyȱstatusȱprzedsiębiorstwaǰȱaȱznacznieȱwiększeȱȮȱelastycz-

nośćȱiȱdostosowanieȱsięȱdoȱzmianǯ
WspółcześnieȱgospodarkaȱopartaȱnaȱwiedzyȱstałaȱsięȱjuČȱuniwersalnymȱiȱpo-

wszechnieȱ akceptowalnymȱ terminemǯȱ Jejȱ Ċródełȱ naleČałobyȱ szukaćȱwȱ głębo-

kiejȱrecesjiȱ latȱŞŖǯȱXXȱwiekuǰȱpodczasȱktórejȱ tradycyjneȱprzemysłyȱpróbowałyȱ
zwalczyćȱ problemyȱmalejącejȱ produktywnościǰȱ przyȱ jednoczesnymȱwzrościeȱ
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umiejętnościȱiȱwiedzyȱludzkiejȱǽKuklińskiǰȱOrłowskiǰȱŘŖŖŖǲȱKuklińskiǰȱŘŖŖŗǲȱKu-

klińskiǰȱŘŖŖřǾ4ǯ
WȱokresieȱtymȱutoČsamianoȱgospodarkęȱwiedzyȱzȱǮgospodarkąȱusługȄǰȱgdzieȱ

takȱ zwaneȱ inteligentneȱmaszynyȱ iȱ robotyzacjaȱ przemysłowaȱmiałyȱ prowadzićȱ
doȱwiększejȱ ekonomiiȱ iȱ zatrudnieniaȱwȱ sektorzeȱusługȱ orazȱ tworzeniaȱdocho-

dówȱwȱ turystyceǰȱ ubezpieczeniachǰȱ lotnictwieȱ ǽQuinnǰȱ ŗşşŘǾǯȱ Tacyȱ krytycyȱ jakȱ
WǯJǯȱ Baumolȱ ǽBaumolǰȱ ŗşŝřǰȱ sǯȱşŚŗȮşŝřǾȱ iȱ Vǯȱ Fuchsȱ ǽFuchsǰȱ ŗşŜŞǲȱ Harrisǰȱ ŘŖŖŗǰȱ
sǯȱŘŗȮŚŖǾȱuwaČaliȱjednakǰȱČeȱwzrostȱgospodarczyȱopartyȱnaȱusługachǰȱjakȱrównieČȱ
wzrostȱstandarduȱČyciowegoȱsąȱskazaneȱnaȱspowolnienieǰȱponiewaČȱwieleȱusługȱ
nieȱgenerujeȱwzrostuȱproduktywnościȱǻnpǯȱusługiȱfryzjerskieǼǯ

HistorycyȱwskazująǰȱiČȱwspółczesneȱrozbieČnościȱwȱproduktywnościȱiȱwzro-

ścieȱgospodarczymȱróČnychȱpaństwȱnieȱsąȱjuČȱzwiązaneȱzȱdostępemȱdoȱzasobówȱ
naturalnychǰȱaleȱzeȱzdolnościąȱdoȱpoprawyȱjakościȱkapitałuȱludzkiegoȱiȱnowychȱ
czynnikówȱprodukcjiǰȱzwłaszczaȱzdolnościąȱdoȱtworzeniaȱnowejȱwiedzyȱiȱpomy-

słówȱorazȱwdraČaniemȱichȱdoȱpraktykiǯȱRozwijającȱtenȱnurtȱanalizyǰȱPǯAǯȱDavidȱ
iȱDǯȱForayȱǽDavidǰȱForayǰȱŘŖŖŗǰȱsǯȱŗȮŘŘǾȱtwierdząǰȱČeȱwzrastaȱznaczenieȱkapitałuȱin-

telektualnegoȱwȱcałymȱwytwarzanymȱbogactwieǯȱDzieląȱoniȱkapitałȱintelektualnyȱ
naȱdwieȱkategorieǰȱodpowiadająceȱdwómȱróČnymȱrodzajomȱinwestycjiǰȱktórychȱ
udziałȱwȱPKBȱkrajówȱszybkoȱrozwijającychȱsięȱstaleȱrośnieǯȱSąȱtoǱȱinwestycjeȱzwią-

zaneȱzȱprodukcjąȱiȱpropagowaniemȱwiedzyȱǻnpǯȱszkoleniaǰȱedukacjaǰȱdziałalnośćȱ
badawczoȬrozwojowaǰȱ informatyzacjaǼȱ orazȱ inwestycjeȱ związaneȱ zȱ podtrzyma-

niemȱfizycznejȱkondycjiȱkapitałuȱludzkiegoȱǻnpǯȱwydatkiȱnaȱzdrowieǼśǯ
Rozwójȱgospodarkiȱwiedzyȱorazȱ technologiiȱ informatycznychȱ ǻITǼȱ zaobser-

wowanoȱszczególnieȱwȱgospodarceȱStanówȱZjednoczonychǰȱktóraȱdoświadczałaȱ
ŚƖȱstopyȱwzrostuǰȱpocząwszyȱodȱŗşşŚȱrokuǯȱUSAȱwrazȱzeȱSzwecjąȱstałyȱsięȱkraja-

miȱnajwięcejȱinwestującymiȱwȱtechnologieȱkomunikacyjnoȬinformatyczneȱǻICTǼǰȱ
stądȱ teČȱ częstoȱutoČsamiaȱ sięȱgospodarkęȱwiedzyȱzȱ rozwojemȱ ICTǯȱToȱwłaśnieȱ
technologieȱ informatyczneȱ umoČliwiająȱwiększąȱ efektywnośćȱ róČnychȱdziałańȱ
ekonomicznychȱiȱinnowacyjnychǰȱaktywizującȱstareȱproceduryȱorazȱwprowadza-

jącȱnoweǯ
Weȱwspółczesnejȱgospodarceȱwiedzyȱzarównoȱzasobyȱniematerialneǰȱjakȱiȱza-

sobyȱprodukcyjneȱǻmaterialneǼȱpowinnyȱwspółistniećȱzeȱsobąǰȱponiewaČȱtylkoȱichȱ
synergiaȱiȱwspółdziałanieȱmogąȱsięȱprzyczynićȱdoȱwzrostuȱekonomicznejȱwartościȱ
przedsiębiorstwaȱnaȱrynkuǯȱNiemniejȱgospodarkaȱopartaȱnaȱwiedzyȱróČniȱsięȱwȱza-

sadniczyȱsposóbȱodȱǮtradycyjnejȄȱgospodarkiǰȱkoncentrującejȱsięȱnaȱkapitaleǰȱpracyǰȱ
energiiȱiȱsurowcachȱǽŚliwaǰȱŘŖŖŗǰȱsǯȱřȮřŜǾǯȱWȱtabeliȱŗǯŗȱprzedstawionoȱpodstawoweȱ

4ȲGospodarkaȱopartaȱnaȱwiedzyȱnieȱjestȱprzedmiotemȱniniejszejȱksiąČkiǰȱautorkaȱnieȱpodejmujeȱ
sięȱ jejȱdokładniejszejȱanalizyȱorazȱprzedstawieniaȱpunktówȱwidzeniaȱposzczególnychȱautorówǰȱ
zwłaszczaȱČeȱwȱliteraturzeȱjestȱonaȱbardzoȱdobrzeȱopisanaǯȱWȱtymȱĊródłaȱOECDȱpodȱadresemǱȱhĴpǱȦȦ
wwwǯoecdǯorgǯ

śȲWȱStanachȱZjednoczonychȱbieČącaȱwartośćȱkapitałuȱintelektualnegoȱǻzwiązanaȱzȱtworzeniemȱ
nowejȱwiedzyȱ iȱkapitałuȱ ludzkiegoǼȱprzekroczyłaȱwartośćȱmaterialnegoȱkapitałuȱ ǻczyliȱęzycznąȱ
infrastrukturęǰȱwyposaČenieȱiȱnaturalneȱzasobyǼȱjuČȱpodȱkoniecȱlatȱŜŖǯȱXXȱwiekuǯ
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elementyȱcharakteryzująceȱuČycieȱkapitałuȱfizycznegoȱǻmaterialnegoǼȱorazȱkapita-

łuȱintelektualnegoȱdoȱwytwarzaniaȱproduktówȱbądĊȱusługǯ

Tabela 1.1.ȱWykorzystanieȱkapitałuȱfizycznegoȱorazȱkapitałuȱintelektualnegoȱ
wȱwytwarzaniuȱproduktówȱlubȱusług

Cechyȱkapitału Kapitałȱęzyczny Kapitałȱintelektualny
Wykorzystanieȱ
wȱdanymȱmiejscuȱ
iȱczasieȱǻwyłącznośćǼ

NieȱmoČeȱbyćȱ
wykorzystanyȱwȱtymȱ
samymȱczasieȱwȱinnymȱ
miejscuȱǻnpǯȱtransportȱ
samochodowyǼ

MoČeȱbyćȱwykorzystany 
wȱtymȱsamymȱczasieȱwieleȱ
razyȱwȱróČnychȱmiejscachȱ
ǻnpǯȱoprogramowanieǼ

Mobilność NiemobilnyȱǻziemiaǼǰȱśrodkiȱ
produkcjiȱǻurządzeniaǰȱ
maszynyǼȱsąȱmobilneǰȱaleȱ
towarzysząȱimȱwysokieȱ
kosztyȱtransportu

Bardzoȱmobilnyȱǻnpǯȱłączaȱ
UMTSȱǮtrzeciejȱgeneracjiȄǼǰȱ
niskieȱkosztyȱprzesyłaniaȱ
informacji

ZuČywalność Ilośćȱzasobówȱmaterialnychȱ
iȱkapitałuȱęnansowegoȱ
jestȱograniczonaǯȱ
Wartośćȱzasobówȱ
materialnychȱmalejeȱwrazȱ
zȱuČytkowaniem

Kumulacyjnyȱcharakterȱ
wiedzyȱpowodujeǰȱ
Čeȱwartośćȱwiedzyȱ
rośnieȱwrazȱzȱjejȱilościąȱ
iȱczęstotliwościąȱ
wykorzystaniaȱǻbadaniaȱ
rozwojoweǼ

Ryzykoȱzwiązaneȱ
zeȱzwrotemȱ
zainwestowanychȱ
środków

NiČsze WyČsze

Kosztyȱwykorzystania WyČsze NiČszeȱǻzwiązaneȱ
zȱnośnikiemȱnpǯȱwȱpostaciȱ
płytyȱmultimedialnejǼ

Przepisyȱprawneȱ
ǻpodatkoweǰȱprawaȱ
własnościǼ

Stosunkowoȱłatweȱ
doȱokreślenia

Trudneȱdoȱokreśleniaǰȱ
związaneȱzȱwirtualnymȱ
charakteremȱwymiany 
iȱidentyękacjąȱtwórcyȱ
pomysłu

Wielkośćȱnakładów NiČsze Wysokie

Przychody Zmniejszająceȱsięȱwrazȱ
zeȱzuČyciemȱmaterialnegoȱ
wyposaČeniaȱiȱjegoȱ
uČytkowania

Rosnąceȱwrazȱzȱliczbąȱ
uČytkownikówȱorazȱ
korzyściȱuzyskanychȱdziękiȱ
wcześniejszymȱbadaniom

Źródłoȱ
ekonomicznegoȱ
bogactwa

Kontrolaȱiȱdostępȱdoȱzasobów Wartośćȱdodana

ŹródłoǱȱopracowanieȱwłasneǯ



ŗǯȱTeoretyczneȱpodstawyȱkapitałuȱintelektualnegoȱwȱświetleȱliteraturyȱprzedmiotuŗŜ

WȱǮstarejȄȱgospodarceǰȱopartejȱnaȱmaterialnychȱǻrzeczowychǼȱzasobachȱiȱener-
giiǰȱbogactwoȱbyłoȱtworzoneȱwȱoparciuȱoȱwzrostȱmasowejȱprodukcjiȱproduktówȱ
iȱmasowyȱmarketingǯȱPoȱokresieȱdominacjiȱilościȱnastąpiłoȱwprowadzanieȱwie-
dzyȱdoȱproduktówȱiȱusługȱorazȱzwracanieȱwiększejȱuwagiȱnaȱichȱjakośćǯȱPrawoȱ
ekonomiiǰȱmówiąceȱoȱtymǰȱČeȱǮimȱwięcejȱprodukujeszǰȱtymȱtaniejȱprodukujeszȄǰȱ
zmieniaȱ swójȱ charakterǯȱWȱmiaręȱupowszechnianiaȱproduktuȱ spadająȱnakładyȱ
naȱjegoȱwytworzenieǰȱprzynoszącȱproporcjonalnieȱwyČszeȱprzychodyŜǯȱPonadtoȱ
rynkowaȱwartośćȱprzedsiębiorstwaȱjestȱwynikiemȱzarządzaniaȱwiedząǰȱaȱnieȱma-

terialnychȱinwestycjiǯ
WrazȱzȱpostępującymiȱprzeobraČeniamiȱwȱgospodarceȱiȱspołeczeństwieȱnastę-

powałaȱewolucjaȱznaczeniaȱiȱistotyȱkapitałuȱfizycznegoȱiȱintelektualnegoǯȱByłȱonȱ
bardzoȱróČnieȱrozumianyȱjakoȱbogactwoǰȱziemiaǰȱpieniądzȱaČȱdoȱwspółczesnegoȱ
znaczeniaȱkapitałuȱintelektualnegoȱwȱČyciuȱspołecznoȬgospodarczymǯȱJuČȱGrecyȱ
iȱRzymianieȱpostrzegaliȱkapitałȱgłównieȱwȱkategoriachȱpoČyczkiȱzaspokajającejȱ
osobisteȱpotrzebyȱorazȱodróČnialiȱbogactwoȱodȱnarastającychȱdochodówǯȱWȱcza-

sachȱgreckichȱfilozofówȱiȱśredniowiecznegoȱfeudalizmuȱśrodkiemȱwymianyȱbyłȱ
pieniądzǰȱnatomiastȱkapitałȱrozumianoȱjakoȱzakumulowaneȱbogactwoǯȱPieniądzeȱ
byłyȱraczejȱpoČyczaneȱniČȱwykorzystywaneȱdoȱfinansowaniaȱprodukcjiǰȱktóraȱge-

nerowałabyȱprzyszłeȱdochodyǯȱZiemiaȱnatomiastȱbyłaȱpostrzeganaȱ jakoȱĊródłoȱ
bogactwaǯ

NaȱprzełomieȱXVȱiȱXVIȱwiekuȱnarodziłȱsięȱpierwszyȱsamodzielnyȱkierunekȱ
myśliȱekonomicznejȱȮȱmerkantylizmǰȱktóryȱkoncentrowałȱ sięȱnieȱnaȱprodukcjiǰȱ
leczȱhandluȱiȱakumulacjiȱpieniądzaȱkruszcowegoȱǽBlaugǰȱŘŖŖŖǰȱsǯȱřŘȮŚŖǾŝǯȱDoȱpo-

wstaniaȱ merkantylizmuȱ przyczyniłȱ sięȱ niezwykłyȱ rozwójȱ siłȱ wytwórczychǰȱ
związanyȱzȱwynalazkamiȱtechnicznymiǱȱkompasemǰȱprochemȱstrzelniczymǰȱru-

chomymȱczółenkiemȱwȱprzemyśleȱtkackimǰȱmaszynąȱparowąȱczyȱteČȱnapędemȱ
wodnymǯȱWȱokresieȱtymȱdoszłoȱdoȱtakȱzwanejȱpierwotnejȱakumulacjiȱkapitałuǰȱ
polegającejȱnaȱgromadzeniuȱkapitałówȱiȱtworzeniuȱpodstawȱfinansowegoȱkapi-
talizmuȱprzezȱodbieranieȱdrobnymȱrzemieślnikomȱiȱchłopomȱnarzędziǰȱśrodkówȱ
produkcjiȱorazȱskupianieȱichȱwȱrękachȱnowejǰȱrodzącejȱsięȱklasyȱkapitalistówǯȱByłȱ
toȱokresȱpowstawaniaȱkapitalizmuȱprzemysłowegoȱiȱprodukcjiȱpozaȱramamiȱsys-
temuȱcechowegoǰȱktóryȱstopniowoȱtraciłȱznaczenieǯȱDlaȱmerkantylistówȱĊródłemȱ
bogactwaȱnieȱbyłaȱprodukcjaǰȱleczȱwymianaȱiȱakumulacjaǯȱUtoČsamialiȱoniȱkapi-
tałȱǻbogactwoǼȱzȱpieniądzemȱkruszcowymȱzłotymȱiȱsrebrnymǰȱchoćȱcoȱdoȱtegoȱnieȱ
maȱjednoznacznejȱzgodyȱwśródȱanalitykówȱtegoȱokresuǯ

ŜȲPrzykłademȱǮproduktuȱwiedzyȄȱjestȱdobrzeȱsprzedającyȱsięȱcyfrowyȱodtwarzaczȱmuzycznyȱ
iPodȱprzedsiębiorstwaȱAppleǰȱktóryȱpozwalaȱpomieścićȱdoȱŗŖȱtysięcyȱnagrańǯȱWȱzasadniczyȱsposóbȱ
wpłynęłoȱtoȱnaȱpozyskiwanieȱmuzykiȱprzezȱinternetȱiȱjejȱsłuchanieǯȱWokółȱproduktuȱAppleȱwykształ-
ciłaȱsięȱogromnaȱspołecznośćȱnieȱtylkoȱludziȱmłodychǰȱktórzyȱtworząȱtakȱzwanyȱkapitałȱrelacyjnyǯȱ
Istotąȱtegoȱkapitałuȱjestȱwiedzaȱosadzonaȱwȱmiędzyorganizacyjnychȱrelacjachǰȱwykorzystującychȱ
zewnętrzneȱpołączeniaȱorganizacyjneǰȱzwiązkiȱrynkoweǰȱrelacjeȱzȱklientamiǰȱdostawcamiǰȱośrodkamiȱ
władzyȱaȱprzemysłemǰȱaȱtakČeȱsieciȱtechnologiczneǰȱktóreȱsąȱdostępneȱwȱotoczeniuǯ

ŝȲMerkantylizmȱȮȱkierunekȱmyśliȱiȱpolitykiȱekonomicznejǰȱktóryȱdominowałȱwȱzachodniejȱEuropieȱ
odȱXVIȱdoȱXVIIIȱwiekuǯȱByłȱtoȱokresȱprzechodzeniaȱodȱsystemuȱcechowegoȱdoȱprodukcjiȱmasowejȱ
ǻfabrycznejǼǯ
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Równolegleȱzȱtakimȱwłaśnieȱrozumieniemȱkoncepcjiȱkapitałuȱprzezȱmerkan-

tylistówȱfizjokraciȱposzukiwaliȱĊródełȱbogactwaȱwȱprodukcjiȱrolnejȱ iȱrozwinęliȱ
równieȱszerokąǰȱaczkolwiekȱodmiennąȱkoncepcjęȱkapitałuȱǽStankiewiczǰȱŘŖŖŖǾŞǯȱ
FizjokraciȱuwaČaliǰȱČeȱistniejąȱnaturalneȱprawaȱspołeczneǰȱktóreȱregulująȱČycieȱgo-

spodarczeǯȱStworzyliȱkoncepcjęȱustrojuȱnaturalnegoǰȱopartegoȱnaȱprawachȱnatu-

ralnychǯȱPodstawowąȱkoncepcjąȱfizjokratyzmuȱjestȱpracaȱprodukcyjnaȱiȱproduktȱ
czystyȱǻdodatkowyǼǯȱWedługȱfizjokratówȱprodukcyjnaȱjestȱtylkoȱpracaȱwȱrolnic-
twieǰȱponiewaČȱtylkoȱtamȱpowstajeȱproduktȱczystyǰȱtoȱznaczyȱnadwyČkaȱponadȱ
kosztyȱprodukcjiǯȱNieȱwszystkieȱgospodarstwaȱrolneȱbyłyȱpostrzeganeȱjakoȱpro-

dukcyjneǯȱNaȱtoȱmianoȱzasługiwałyȱtylkoȱgospodarstwaȱnowoczesneǰȱstosująceȱ
kapitałȱiȱnoweȱmetodyȱuprawyȱziemiǰȱktóreȱwytwarzałyȱproduktȱczystyǯȱWielkąȱ
zasługąȱ fizjokratówȱbyłoȱupowszechnienieȱ szkolnictwaȱpodstawowegoȱ iȱ śred-

niegoȱorazȱrozwójȱoświatyǯ
WyodrębniaȱsięȱkapitałȱpienięČnyǰȱzapasȱǻrozumianyȱjakoȱzasóbȱzȱdziałalnościȱ

handlowejǼǰȱkapitałȱfizycznyȱǻmaszynyǰȱnarzędziaǰȱtechnologiaǼǰȱstanowiącyȱma-

terialneȱaktywaȱprzedsiębiorstwaǰȱktóreȱmogąȱbyćȱprecyzyjnieȱmierzoneȱiȱwyce-

nianeǯȱOkreślenieȱwłasnościȱtychȱaktywówȱnieȱbudziȱČadnychȱwątpliwościǯ
AǯȱSmithȱǽSmithǰȱŗşśŚǾǰȱpodobnieȱjakȱmerkantyliściȱiȱfizjokraciǰȱpostrzegałȱka-

pitałȱ iȱpracęȱ ludzkąȱ jakoȱczynnikiȱwzrostuȱǻgospodarczegoǼȱbogactwaȱspołecz-

negoǯȱUwaČałǰȱiČȱoȱznaczeniuȱpracyȱludzkiejȱwȱgospodarceȱdecydujeȱliczbaȱosóbȱ
zatrudnionychȱ wȱ produkcjiȱ orazȱ wydajnośćȱ pracyǰȱ któraȱ jestȱ uwarunkowanaȱ
postępemȱtechnicznymȱiȱspecjalizacjąǯȱNatomiastȱakumulacjaȱkapitałuȱǻprzezna-

czenieȱczęściȱwypracowanegoȱzyskuȱnaȱrozwójǼȱiȱjejȱtempoȱzaleČąȱodȱwysokościȱ
stopyȱzyskuȱ iȱsiłyȱkonkurencjiǯȱAǯȱSmithȱzȱ jednejȱstronyȱtraktowałȱkapitałȱ jakoȱ
ĊródłoȱdostarczaniaȱdochodówȱǻjakoȱokreślonąȱsumęǰȱwartośćǼǰȱzȱdrugiejȱzaśȱjakoȱ
częśćȱzapasówȱprzeznaczonychȱdoȱdalszejȱprodukcjiǯȱDzieliłȱkapitałȱnaȱobrotowyȱ
ǻpieniądzeǰȱzapasyȱkonsumpcyjneǰȱktóreȱznajdująȱsięȱwȱrękachȱkupcówǰȱzapasyȱ
gotowychȱ iȱzmagazynowanychȱwyrobówǼȱ iȱ trwałyȱ ǻmaszynyǰȱnarzędziaȱpracyǰȱ
budynkiȱoȱcharakterzeȱprodukcyjnymȱiȱhandlowymǰȱumiejętnościȱiȱkwalifikacjeȱ
bezpośrednichȱwytwórcówȱorazȱnakładyȱpodnosząceȱurodzajnośćȱglebyǼǰȱprzyj-
mującȱ zaȱ kryteriumȱ podziałuȱ sposóbȱ przynoszeniaȱ zyskówǯȱ Obrótȱ kapitałemȱ
ujmowałȱAǯȱSmithȱwȱsposóbȱmechanicznyǰȱtoȱznaczyȱjakoȱfizyczneȱprzemieszcza-

nieȱdóbrǰȱwȱktórychȱkapitałȱjestȱuprzedmiotowionyǰȱprzyȱczymȱnieȱanalizowałȱru-

chuȱwartościȱaniȱzmianȱformȱkapitałuȱǻnpǯȱprzemysłowyǰȱprodukcyjnyǰȱpienięČnyǰȱ
towarowyǼǯ

Wȱokresieȱwspomnianejȱpierwszejȱrewolucjiȱprzemysłowejȱnastąpiłoȱprzejścieȱ
zȱprodukcjiȱmanufakturowejȱǻręcznejǼȱdoȱprodukcjiȱmaszynowejȱǻfabrycznejǼǯȱRe-
wolucjaȱtaȱspowodowałaȱprzekształceniaȱnaȱwsiȱiȱwȱmiastachǰȱgdzieȱrozwinęłyȱ
sięȱnoweȱsposobyȱprodukcjiȱǻzmechanizowaneǼǯȱZmieniłaȱsięȱtakČeȱstrukturaȱkla-

sowaȱspołeczeństwaǯȱGrupaȱwłaścicieliȱziemskichȱiȱrobotnikówȱfolwarcznychȱpo-

ŞȲFizjokratyzmȱǻpanowanieȱprawȱnaturyǼȱrozwinąłȱsięȱweȱFrancjiȱwȱpołowieȱXVIIIȱwiekuǯȱWȱczasieȱ
gdyȱAngliaȱstawałaȱsięȱkrajemȱrozwiniętymǰȱweȱFrancjiȱdominowałaȱgospodarkaȱfeudalnaȱiȱdopieroȱ
powstawałyȱpoczątkiȱsystemuȱkapitalistycznegoǯ
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większyłaȱsięȱoȱgrupęȱprzedsiębiorczychȱkapitalistówȱǻwłaścicieliȱkapitałuǼȱorazȱ
robotnikówȱǻpracownikówȱnajemnychǼǯȱWȱokresieȱtymȱČyłȱiȱtworzyłȱDǯȱRicardoȱ
ǽStankiewiczǰȱŘŖŖŖǲȱBartkowiakǰȱŘŖŖřǾǰȱktóryȱsięȱopierałȱnaȱbłędnymȱrozumieniuȱ
kapitałuǰȱ traktującȱgoȱahistorycznieȱ iȱutoČsamiającȱzȱkaČdymȱnarzędziemȱpro-

dukcjiǯȱNieȱdostrzegałȱonȱspołecznejȱwartościȱkapitałuǯȱPodobnieȱ jakȱAǯȱSmithǰȱ
dzieliłȱkapitałȱnaȱtrwałyȱiȱobrotowyǰȱwskazującǰȱČeȱwartośćȱtowaruȱjestȱokreślonaȱ
przezȱwartośćȱ kapitałuǰȱ czyliȱ pracęȱuprzedmiotowionąȱwȱ środkachȱprodukcjiǰȱ
któraȱ toȱwȱ procesieȱ produkcjiȱ zostajeȱ przemienionaȱ naȱwytworzonyȱ produktǯȱ
Dziejeȱsięȱtoȱjednorazowoǰȱgdyȱjestȱtoȱkapitałȱobrotowyǰȱalboȱwȱkilkuȱcyklachȱpro-

dukcyjnychǰȱgdyȱchodziȱoȱkapitałȱtrwałyȱǻprzenosiȱwartośćȱnaȱgotowyȱproduktǼǯ
Kapitałȱbyłȱ jednymȱzȱczynnikówȱprodukcjiȱobokȱpracyȱiȱziemiǯȱAǯȱMarshallȱ

ǽMarshallǰȱŗşŜśǰȱsǯȱŗŗśǾȱsugerowałǰȱiČȱkapitałȱwȱwiększejȱczęściȱskładaȱsięȱzȱwie-
dzyȱiȱorganizacjiǰȱtraktującȱwiedzęȱjakoȱnajbardziejȱznaczącyȱǮsilnikȄȱprodukcjiǯȱ
PonadtoȱwyróČniłȱorganizacjęǰȱktóraȱwspieraȱwiedzęǰȱaȱktórejȱuosobieniemȱjestȱ
kapitalistaǰȱprzedsiębiorcaȱ ǻaȱnieȱwłaścicielǼȱ lubȱkierownikȱzakładuȱprodukcyj-
negoȱ ǻhandlowegoǼǯȱNieȱ jestȱwykluczoneǰȱČeȱorganizacjaȱ jakoȱczwartyȱczynnikȱ
produkcjiȱuȱMarshallaȱstałaȱsięȱzaląČkiemȱkoncepcjiȱwiedzyȱǻknow-howǼȱprzed-

siębiorcyǰȱaȱtymȱsamymȱkapitałuȱintelektualnegoǯȱNaȱtleȱwspomnianychȱekono-

mistówȱpoglądȱ Iǯȱ Fisheraȱ ǽFisherǰȱ ŗşŖŚǰȱ sǯȱśŗŗȮśřŝǾǰȱ traktującegoȱkapitałȱ ǻrozu-

mianyȱjakoȱkaČdyȱzasóbǱȱziemiaǰȱmaszynyǰȱbudynkiǰȱsurowceǰȱzasobyȱnaturalneȱ
orazȱumiejętnościȱiȱkwalifikacjeȱludziǼȱjakoȱjedynyȱczynnikȱprodukcjiǰȱwydajeȱsięȱ
dośćȱradykalnyǯȱTakieȱujęcieȱoznaczałoǰȱiČȱjedenȱskładnikȱkapitałuȱzawszeȱmoČnaȱ
przekształcićȱwȱinnyǰȱbezȱrezygnacjiȱzȱkonsumpcjiǰȱorazȱČeȱakumulacjaȱkapitałuȱ
ludzkiegoȱodbywaȱsięȱanalogicznieȱdoȱakumulacjiȱkapitałuȱfinansowegoǯ

WȱŗşŚŚȱrokuȱFǯȱKnightȱǽKnightǰȱŗşşŚǰȱsǯȱŘŜȮŚŝǾȱpisałȱoȱaktywachȱniematerialnychȱ
jakoȱniemierzalnymȱkapitaleǰȱukrytymȱczynnikuȱprodukcjiǰȱktóryȱrośnieȱszybciejȱ
niČȱmoČliwośćȱskompensowaniaȱmalejącychȱdochodówǰȱpowstałychȱzȱmierzalne-
goȱkapitałuǯȱTradycyjnaȱkategoryzacjaȱziemiǰȱsiłyȱroboczejȱ iȱkapitałuȱ jakoȱgłów-

nychȱczynnikówȱprodukcjiȱpowoliȱoddajeȱprymȱwiedzyǰȱpostrzeganejȱ jakoȱklu-

czowyȱzasóbȱwȱprocesieȱprodukcyjnymȱǽStewartǰȱŘŖŖřǲȱPetersǰȱŗşşŘǲȱQuinnǰȱŗşşŘǲȱ
MarchandǰȱHortonǰȱŗşŞŜǾǯȱZȱkoleiȱwȱŗşŜŘȱrokuȱFǯȱMachlupȱǽMachlupǰȱŗşŜŘǰȱsǯȱŝǾȱ
pokazałǰȱwȱjakiȱsposóbȱwiedzaǰȱpoprzezȱprzekazywanieȱiȱcyrkulacjęǰȱzostajeȱzasto-

sowanaȱwȱprocesieȱprodukcyjnymǯȱAutorȱtenȱuwaČałǰȱiČȱprodukcjaȱwiedzyȱodby-

waȱsięȱprzezȱujawnianieǰȱprzekazywanieǰȱtransmitowanieȱiȱkomunikacjęǯ
PojęcieȱkapitałuȱodnosiȱsięȱzwykleȱdoȱkapitałuȱfizycznegoȱbądĊȱfinansowegoǯȱ

Mimoȱtoǰȱwrazȱzȱrosnącymȱznaczeniemȱwiedzyȱiȱumiejętnościȱludzkichȱorazȱichȱ
związkówȱzȱprzetrwaniemȱ iȱ rozwojemȱorganizacjiǰȱ zwróconoȱuwagęȱnaȱkapitałȱ
ludzkiȱiȱ jegoȱrolęȱwȱprocesieȱprodukcyjnymȱiȱwzrościeȱgospodarczymǯȱAǯȱSmithȱ
ǽSmithǰȱŗşśŚǾȱjuČȱwȱBogactwieȱnarodów 9ȱpodkreślałǰȱiČȱrozwójȱumiejętnościȱpracow-

nikówȱjestȱfundamentalnymȱĊródłemȱwzrostuȱgospodarczegoǯȱUwaČałǰȱČeȱinwesty-

cjeȱwȱkapitałȱludzkiȱiȱumiejętnościȱwpływająȱwȱbezpośredniȱsposóbȱnaȱichȱdochodyȱ
9ȲWȱpowszechnymȱuČyciuȱfunkcjonujeȱskróconyȱtytułȱksiąČkiȱAǯȱSmithaȱwydanejȱwȱŗŝŝŜȱrokuȱ

ȮȱBogactwoȱnarodówǯ
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iȱstrukturęȱzarobkówǯȱKapitałȱludzkiȱjakoȱkategoriaȱekonomicznaȱbyłȱpostrzeganyȱ
podobnieȱprzezȱJǯBǯȱSayaȱiȱLǯȱWalrasaǯȱOtóČȱJǯBǯȱSayȱǽSayǰȱŗşŜŖǰȱsǯȱŞśśȮŞśŜǾȱtraktowałȱ
człowiekaȱjakoȱucieleśnienieȱkapitałuȱniematerialnegoǰȱdoȱktóregoȱzaliczyłȱwiedzęȱ
iȱumiejętnościǯȱZaȱpracęȱprodukcyjnąȱuznawałȱtakąȱpracęǰȱktóraȱprzynosiłaȱ jakiśȱ
efektǰȱwȱ tymȱniematerialnyǯȱNatomiastȱLǯȱWalrasȱ ǽKunaszǰȱ ŘŖŖřǰȱ sǯȱŘŞśȮŘşŞǾȱpo-

strzegałȱczłowiekaȱjakoȱkapitałȱprzynoszącyȱdochódǰȱcoȱstanowiłoȱpodstawęȱsza-

cowaniaȱjegoȱwartościǯȱPierwszeȱĊródłaȱilościowegoȱujęciaȱbieČącejȱwartościȱwie-
dzyȱludzkiejȱiȱumiejętnościȱbyłyȱpodejmowaneȱprawdopodobnieȱprzezȱJǯRǯȱWalshaȱ
ǽWalshǰȱŗşřśǰȱsǯȱŘśśȮŘŞśǾǰȱktóryȱkształcenieȱnaȱpoziomieȱwyČszymȱpostrzegałȱjakoȱ
inwestycjeȱprzygotowująceȱczłowiekaȱdoȱkarieryȱzawodowejǯ

Zȱ powoduȱ komplementarnegoȱ charakteruȱ zasobówȱ ludzkichȱ wȱ stosunkuȱ
doȱinwestycjiȱmaterialnychȱǻkapitałȱfizycznyǼȱzasobyȱludzkieȱzaczętoȱpostrzegaćȱ
jakoȱkapitałȱludzkiǰȱktóryȱpodobnieȱ jakȱkapitałȱfizycznyȱiȱfinansowyȱjestȱwyni-
kiemȱponoszonychȱwcześniejȱnakładówǯȱPocząwszyȱodȱlatȱŜŖǯȱXXȱwiekuȱukonsty-

tuowałaȱsięȱteoriaȱkapitałuȱludzkiegoǰȱgłównieȱzaȱsprawąȱGǯȱBeckeraǯȱWprowa-

dziłȱonȱǽBeckerǰȱŗşŜŘǰȱsǯȱşȮŚşǾȱpojęcieȱinwestowaniaȱwȱkapitałȱludzkiȱjakoȱalokacjęȱ
zasobówǰȱktóraȱwpływaȱnaȱprzyszłeȱrealneȱdochodyǯȱZwracałȱteČȱuwagęȱnaȱtoǰȱ
ČeȱzróČnicowanieȱkapitałuȱ fizycznegoȱnieȱ tłumaczyȱróČnicȱwȱpoziomieȱdocho-

duȱnarodowegoǰȱnaȱktóryȱcorazȱwiększyȱwpływȱmająȱtakieȱczynnikiǰȱjakȱwiedzaȱ
iȱtechnologiaǯȱNajwiększąȱuwagęȱpoświęciłȱinwestowaniuȱwȱkapitałȱludzkiȱprzezȱ
szkoleniaȱwȱpracyǯȱPostrzegałȱonȱkapitałȱludzkiȱjakoȱwiedzęȱȮȱknow-how, oraz wy-

kształcenieȱzdobyteȱwȱprocesieȱpowszechnejȱedukacjiȱszkolnejǯȱPodzieliłȱ inwe-
stycjeȱwȱkapitałȱludzkiȱnaȱedukacjęȱzawodowąȱorazȱszkolenieȱwȱmiejscuȱpracyǰȱ
któreȱȮȱwȱprzeciwieństwieȱdoȱedukacjiȱȮȱnieȱjestȱpowszechnieȱdostępneȱiȱnieȱwy-

stępujeȱwȱinnychȱprzedsiębiorstwachǰȱprowadzącȱtymȱsamymȱdoȱograniczonejȱ
wymienialnościȱkapitałuȱludzkiegoȱorazȱnadającȱmuȱlokalnyȱcharakterǯ

Rolęȱ kapitałuȱ ludzkiegoȱ weȱ wzrościeȱ gospodarczymȱ postrzegaliȱ podobnieȱ
równieČȱTǯWǯȱSchultzȱǽSchultzǰȱŗşŝŗǾǰȱJǯWǯȱKendrickȱǽKendrickǰȱŗşŝŘǰȱsǯȱŗŖşȮŗŘśǾȱ
iȱJǯȱMincerȱǽMincerǰȱŗşŞşaǾǯȱJǯȱMincerȱtwierdziłǰȱiČȱkapitałȱludzkiȱodgrywaȱpodwój-
nąȱ rolęȱwȱprocesieȱwzrostuȱgospodarczegoǯȱZȱ jednejȱ stronyȱsąȱ toȱumiejętnościȱ
ǮprodukowaneȄȱdziękiȱedukacjiȱiȱszkoleniomǰȱwymagająceȱkoordynacjiȱzȱkapi-
tałemȱfizycznymȱorazȱniewykwalifikowanąȱprodukcyjnąȱsiłąȱrobocząǯȱZȱdrugiejȱ
zaśȱkapitałȱludzkiȱjestȱzasobemȱwiedzyȱiȱĊródłemȱinnowacjiǰȱktóreȱsąȱpodstawąȱ
iȱ impulsemȱdlaȱ przyszłegoȱwzrostuȱ gospodarczegoǯȱ JǯȱMincerȱ ǽMincerǰȱ ŗşŞşbǾȱ
wykazałȱrównieČǰȱniecoȱwȱopozycjiȱdoȱGǯȱBeckeraǰȱiČȱwzrostȱwskaĊnikówȱzwrotuȱ
zȱinwestycjiȱnaȱszkoleniaȱprzekraczaȱteǰȱktóreȱsąȱponoszoneȱnaȱinwestycjeȱwȱedu-

kacjęǯȱSzkoleniaȱpozostająȱzyskowneȱdlaȱprzedsiębiorstwȱnawetȱwȱczasachȱwięk-

szejȱzawodowejȱmobilnościȱpracownikówȱiȱichȱwyČszejȱrotacjiǯ
Wȱwymiarzeȱkolektywnymȱkapitałȱludzkiȱprzybrałȱformęȱkapitałuȱspołeczne-

goǰȱrezydującegoȱwȱsieciachȱpowiązańȱiȱrelacjiȱmiędzyȱuczestnikamiȱstosunkówȱ
gospodarczychȱ ǽJacobsǰȱ ŗşŜŗǲȱ Bakerǰȱ ŗşşŖǰȱ sǯȱśŞşȮŜŘśǾǯȱ Kapitałȱ społecznyȱ obej-
mujeȱstrukturęȱrelacjiȱsieciowychȱorazȱbieČąceȱiȱpotencjalneȱzasobyȱpozyskiwa-

neȱdziękiȱuczestnictwuȱwȱsieciachȱpowiązańȱǽPutnamǰȱŗşşśǰȱsǯȱŜśȮŝŞǾǯȱŁączącȱteȱ


