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Prezentacja potencjalnych
zagro�e	 i b��dów

Ten krótki rozdzia� ma na celu zebranie w jednym miejscu
najcz��ciej pope�nianych b��dów oraz potencjalnych zagro-
�e� i usystematyzowanie wiedzy o nich. Wi�kszo�� zagadnie�

zosta�a ju� poruszona w poprzednich rozdzia�ach, jednak uwa�amy,
�e warto umie�ci� je w jednym miejscu. Mo�esz to traktowa� jako list�
do sprawdzenia przy wst�pnej analizie strony.

Najcz��ciej pope�niane b��dy
Na pocz�tku przypomnijmy sobie, na co trzeba zwróci� uwag�, gdy
nie jeste�my zadowoleni z wyników strony. Mo�e si� zdarzy�, �e po-
wód jest banalny, tylko go przeoczyli�my.

B��dnie dobrane s�owa kluczowe
Jednym z g�ównych celów pozycjonowania jest uzyskanie jak najwi�k-
szej liczby dobrze ukierunkowanych odwiedzin. Je�eli Twoje s�owa
kluczowe s� zbyt ogólne, to mo�esz mie� wiele odwiedzin, ale bez
prze�o�enia na biznes. Je�eli pozycjonujesz np. sklep z oknami w odzi,
to lepiej skupi� si� na has�ach typu okna �ód	, okna w �odzi, okna pcv
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�ód	 itd. ani�eli na ogólnych has�ach, jak okna czy okna pcv. Konku-
rencyjno�� i trudno�� pozycjonowania tych bardziej rozbudowanych
hase� b�dzie mniejsza, a ruch z nich pozyskany bardziej warto�ciowy
dla Ciebie czy Twojego klienta.

Warto skorzysta� z opisanych w rozdziale 4. narz�dzi do pozyskiwa-
nia s�ów kluczowych oraz dok�adnie przeanalizowa� statystyki serwi-
su pod k�tem s�ów kluczowych generuj�cych ruch. Dobrym pomy-
s�em jest równie� zapytanie osób niezwi�zanych z pozycjonowaniem
czy z prowadzeniem stron o to, w jaki sposób szuka�yby danej us�ugi
w internecie. Cz�sto s�owa, które dla statystycznego internauty s�
oczywiste, Tobie nawet nie przyjd� do g�owy.

� W I C Z E N I E

7.1 Dobór s�ów kluczowych

Za�ó�my, �e pozycjonujesz sklep z elektronik� (komputery, laptopy,
aparaty cyfrowe, telewizory itp.) w Gliwicach. Zastanów si�, dla ja-
kich s�ów kluczowych powiniene� pozycjonowa� ten sklep, tak aby
uzyska� jak najwi�cej warto�ciowych odwiedzin.

B��dne rozmieszczenie s�ów kluczowych na stronie
Samo zdobywanie linków z odpowiednimi opisami cz�sto nie wy-
starcza do osi�gni�cia po��danych pozycji w wynikach wyszukiwa-
nia. Tematyka strony jest ustalana przede wszystkim na podstawie
tekstu strony. Pami�taj o tym, �eby teksty na stronie by�y napisane
w taki sposób, aby zawiera�y s�owa kluczowe w ró�nych odmianach
i by�y czytelne zarówno dla robotów sieciowych, jak i dla internau-
tów odwiedzaj�cych stron�. Je�eli nie masz zdolno�ci do pisania tek-
stów, skorzystaj z us�ugi seocopywritingu — to si� naprawd� op�aca.

Pami�taj równie� o tym, aby s�owa kluczowe odpowiednio umie�ci�
w nag�ówkach <hx></hx> oraz u�ywa� pogrubie� s�ów kluczowych, ale
w taki sposób, �eby to nie razi�o go�ci na Twojej stronie. Je�eli zamiesz-
czasz opisy obrazków w atrybutach alt i title, to zwró� uwag�, aby
by�y one opisami zawieraj�cymi s�owa kluczowe, a nie ich zlepkiem.

Tytu� strony zapisany mi�dzy znacznikami <title></title> jest bardzo
wa�nym elementem. Pami�taj, aby by�y w nim zawarte najwa�niej-
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sze s�owa kluczowe, ale tak�e �eby zach�ca� on u�ytkownika do wej-
�cia na stron�, gdy� w prezentacji wyników wyszukiwania w�a�nie
tytu� strony jest elementem, na który internauci zwracaj� najwi�ksz�
uwag� przy podejmowaniu decyzji o tym, czy wej�� na stron�, czy nie.
Tytu� nie powinien by� zbyt d�ugi i na jego pocz�tku powinno znale	�
si� to, czego potencjalny go�� szuka. Tytu� w postaci adres-strony.pl
— strona g�ówna — laptopy, notebooki, komputery przeno�ne nie jest
dobrym wyborem.

� W I C Z E N I E

7.2 Rozmieszczenie s�ów kluczowych na stronie

Otwórz utworzony w �wiczeniu 2.19 plik wyroznienia.html i zmie�
jego zawarto��, tak aby wszystkie wy�ej wymienione elementy by�y
zgodne z powy�szymi wytycznymi. Wpisz w nim tak�e kod obrazka
zawieraj�cy poprawne atrybuty.

Zapisz plik pod nazw� 7-2.html i otwórz go w przegl�darce.

Przesycenie strony s�owami kluczowymi
Tak jak pisali�my w punkcie wy�ej, s�owa kluczowe w tek�cie strony
s� niezmiernie wa�ne. Pami�taj jednak o tym, �e czasy, w których
pozycje w wynikach wyszukiwania by�y uzale�nione od liczby s�ów
kluczowych na stronie, ju� dawno bezpowrotnie min��y. W dzisiej-
szych czasach nie ma sensu tworzy� ukrytych warstw tekstu zawie-
raj�cych kilka akapitów z�o�onych z powtórze� s�owa kluczowego.

Zwró� uwag� na to, aby nie przesadza� z umieszczaniem s�ów klu-
czowych w opisach obrazków w atrybutach alt i title.

Je�eli chodzi o optymalne nasycenie strony s�owami kluczowymi, to
takie nie istnieje. Ka�da strona b�dzie mia�a inn� warto��. Mo�emy
jednak przyj��, �e nasycenie powy�ej 15% b�dzie ju� przesad�. Je-
dynym sposobem oceny jest czytelno�� tekstu. Je�eli zbyt du�a licz-
ba powtórze� s�owa kluczowego zaczyna razi�, to jest to sygna�, aby
zmniejszy� nasycenie. Warto jeszcze zwróci� uwag� na u�ywanie
s�ów pochodnych od g�ównych s�ów kluczowych oraz ich odmienia-
nie. Wyszukiwarki coraz lepiej radz� sobie z analiz� tematyczn�, tak
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wi�c np. na stronie o samochodach warto u�ywa� takich s�ów, jak sa-
mochód, auto, auta, samochody, pojazdy, czy nawet bardziej potocz-
nych (w zale�no�ci od profilu serwisu), jak fury, bryki itp.

Zawsze u�ywaj znaczników meta description i keywords do tego, do cze-
go zosta�y przeznaczone. W polu description wpisujemy krótk� in-
formacj� o stronie, która mo�e zawiera� s�owa kluczowe, a w polu
keywords wpisujemy g�ówne s�owa kluczowe odnosz�ce si� do danej
podstrony. Nie ma sensu powtarza� s�ów kluczowych. Te znaczniki
nie maj� wp�ywu na pozycj� strony w wynikach wyszukiwania, a �a-
two jest zosta� ukaranym przez wyszukiwarki, je�eli zastosujemy je
niepoprawnie.

� W I C Z E N I E

7.3 Przesycenie s�owami kluczowymi

Otwórz utworzony w �wiczeniu 7.2 plik 7-2.html, zobacz, czy przy-
padkiem nie przesadzi�e� z niektórymi znacznikami, oraz poprawnie
uzupe�nij znaczniki meta.

�le dobrane domeny
Podczas rejestracji domeny warto si� zastanowi� nad jej nazw�. Wp�yw
nazwy domeny na pozycj� w wynikach wyszukiwania nie jest bardzo
du�y, ale dla internautów odwiedzaj�cych Twoj� stron� nazwa ma ju�
znaczenie. Powinno si� wybiera� nazw� domeny, która b�dzie �atwa
do zapami�tania przez go�ci. Nazwa domeny niekoniecznie musi za-
wiera� w sobie opis us�ugi, któr� oferujesz, czy nazw� bran�y.

Wiele osób uwa�a, �e je�li zajmuj� si� np. pozycjonowaniem, to s�o-
wo pozycjonowanie powinno by� zawarte w nazwie domeny. Jest to
niepotrzebne, wi�kszo�� domen ze s�owem kluczowym jest ju� bo-
wiem zaj�ta i pozostaj� nazwy z�o�one, jak np. http://www.najlepsze-
-i-najtansze-pozycjonowanie.pl. Tego rodzaju nazwa domeny jest nie-
po��dana, poniewa� �aden internauta jej nie zapami�ta, a je�li nawet,
to chc�c komu� poleci� t� stron�, zapewne zrobi b��d w jej nazwie. Poza
tym wyszukiwarki coraz gorzej patrz� na nazwy domen zawieraj�ce
co najmniej dwa my�lniki. Nazwa domeny powinna by� raczej krótka
i przyjazna zarówno dla robotów wyszukiwarek, jak i dla internautów.
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� W I C Z E N I E

7.4 
le dobrane domeny

Wejd	 do kilku swoich ulubionych serwisów i zobacz, czy nazwy ich
domen s� optymalnie dobrane, czy te� nie.

Du�a liczba subdomen ze s�owami kluczowymi
Tworzenie du�ej liczby domen ze s�owami kluczowymi w ich nazwie
straci�o ju� sens i nie wp�ywa na popraw� ogl�dalno�ci witryny. Dzi-
siaj mo�na powiedzie�, �e wyszukiwarki s� ju� uodpornione na takie
dzia�anie. Je�eli zale�y Ci na domenie i chcia�by�, aby utrzyma�a si�
w indeksie wyszukiwarki d�u�ej ni� zaledwie kilka tygodni, to lepiej
poszuka� innego rozwi�zania. Wyszukiwarki s� bardzo wyczulone
na subdomeny sk�adaj�ce si� z tylko jednej strony i maj�ce w nazwie
kilka s�ów oddzielonych my�lnikami.

Subdomena powinna by� odr�bn� sekcj� serwisu, która jest rozbudo-
wana, jak np. forum czy katalog stron.

� W I C Z E N I E

7.5 Zbyt du�a liczba subdomen

Wejd	 do kilku swoich ulubionych serwisów i zobacz, czy ich sub-
domeny s� stworzone poprawnie, czy te� mo�emy tutaj mówi� o prze-
sadzie.

S�owa kluczowe w adresach podstron
Ostatnimi czasy wyszukiwarka Google coraz podejrzliwiej patrzy na
adresy stron zawieraj�ce s�owa kluczowe rozdzielone my�lnikami czy
przecinkami. Dotyczy to najcz��ciej dynamicznych adresów przepi-
sywanych na statyczne za pomoc� np. mod_rewrite.

Oczywi�cie w dalszym ci�gu zalecane jest przepisywanie dynamicz-
nych adresów URL na statyczne, chodzi tylko o troch� wi�cej wy-
obra	ni. Najcz��ciej stosowan� praktyk� jest umieszczanie w adresie
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podstrony tytu�u danej strony oraz warto�ci odpowiedniego pola z bazy
danych, np. id. W ten sposób z adresu http://www.strona.pl/index.php?
id=93 powstaje np. strona http://www.strona.pl/najlepsze-i-najciekaw-
sze-filmy-akcji-w-latach-2000---2008-id93.html. Zgodnie z zalecenia-
mi wyszukiwarek d�ugie dynamiczne adresy stron powinny by� skra-
cane. W powy�szym przyk�adzie adres jest wyd�u�ony i zawiera sporo
s�ów kluczowych. Przez takie dzia�anie na nasz� stron� mo�e zosta�
na�o�ona kara w postaci np. filtra.

Adresy stron dynamicznych nale�y przepisywa� w taki sposób, aby
by�y jak najbardziej podobne do adresów, które wymy�liliby�my pod-
czas tworzenia stron statycznych. Dobrze jest te� pozby� si� w czasie
przepisywania adresów parametru numerycznego odwo�uj�cego si�
do bazy danych.

� W I C Z E N I E

7.6 S�owa kluczowe w adresach podstron

Wejd	 do kilku swoich ulubionych serwisów i zobacz, czy adresy ich
podstron s� poprawnie skonstruowane. Je�eli serwis posiada adresy
dynamiczne nieprzepisane na statyczne, to zastanów si�, do jakiej po-
staci by� je przepisa�.

Z�a konstrukcja strony
Nale�y zawsze zwróci� uwag� na konstrukcj� strony. Strona z b��dami
w kodzie mo�e by� nieprawid�owo odczytywana przez roboty wyszu-
kiwarek, co mo�e mie� negatywny wp�yw na jej pozycj� w wynikach
wyszukiwania. Nie chodzi o to, aby strona by�a zawsze zgodna ze stan-
dardami W3C, ale trzeba si� upewni�, czy jej struktura jest poprawna.
Najcz��ciej pope�niane b��dy to:
� powtórzenia sekcji <head></head> i <body></body>,
� znaczniki meta w nieodpowiednim miejscu, czyli w sekcji

<head></head>,
� niedomkni�te elementy <table></table>, <tr></tr>, <td></td>,

<div></div> itd.,
� niepoprawnie zagnie�d�one elementy tabeli.
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Upewnij si�, �e strona jest zbudowana w sposób przyjazny dla go�ci
j� odwiedzaj�cych. Je�eli internauta ma trudno�ci z poruszaniem si�
w serwisie, to warto si� zastanowi� nad zmian� wygl�du strony na
bardziej przyjazny.

Elementy strukturalne w kodzie strony powinny zajmowa� jak naj-
mniej miejsca w stosunku do tre�ci. Dobr� praktyk� jest korzystanie
z zewn�trznych arkuszy stylów CSS w celu zmniejszenia obj�to�ci ko-
du oraz umieszczanie skryptów JavaScript w zewn�trznych plikach.

� W I C Z E N I E

7.7 Z�a konstrukcja strony

Wejd	 do kilku swoich ulubionych serwisów i przeprowad	 analiz�
ich kodu pod wzgl�dem poprawno�ci strukturalnej.

B��dne linkowanie wewn�trzne
Dzi�ki poprawnemu linkowaniu wewn�trznemu mo�na wypozycjo-
nowa� wiele �atwiejszych hase�. Ma to bardzo du�e znaczenie szcze-
gólnie dla serwisów rozbudowanych, jak np. sklepy internetowe.

Najwa�niejsze elementy, na które trzeba zwróci� uwag�, s� nast�-
puj�ce:
� g�ówne kategorie strony powinny by� dost�pne z ka�dej

podstrony serwisu;
� do ka�dej podstrony powinni�my si� dosta� w maksymalnie

trzech klikni�ciach;
� rozbudowana mapa strony powinna by� dost�pna z ka�dej

podstrony serwisu;
� podstrony tematyczne powinny zawiera� linki do podstron

o podobnej tematyce;
� opisy odno�ników (anchor text) powinny by� odpowiednio

dobrane;
� w ramach serwisu nie powinno by� stron sierot, z których

nie ma �adnych linków wychodz�cych.
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� W I C Z E N I E

7.8 B��dne linkowanie wewn�trzne

Wejd	 do kilku swoich ulubionych serwisów, przeprowad	 analiz� ich
linkowania wewn�trznego i zastanów si�, czy mo�na by je poprawi�.

Zduplikowana tre��
Cz�sto powodem spadku pozycji strony w wynikach wyszukiwania
jest zduplikowana tre�� zawarta na stronie. Wiele serwisów kopiuje
ogólnodost�pne artyku�y i umieszcza je w swoim serwisie. Powinie-
ne� postara� si� o to, aby tre�� na Twoich stronach by�a unikalna.
Innym wariantem zduplikowanej tre�ci s� duplikaty stron w obr�bie
serwisu. Taka sytuacja zdarza si� cz�sto w przypadku serwisów dyna-
micznych korzystaj�cych z bazy danych. Je�eli jaka� strona w Twoim
serwisie jest dost�pna po wpisaniu w polu adresu w przegl�darce kil-
ku ró�nych adresów, to powiniene� pozwoli� robotom wyszukiwa-
rek indeksowa� tylko jeden adres, a reszt� adresów zablokowa� za po-
moc� pliku robots.txt lub znacznika meta <meta name="robots" content=
"noindex, follow" />. Mo�na równie� zastosowa� znacznik rel=canonical
i da� zna� robotom, który adres strony jest poprawny. Przyk�adowy
zapis w sekcji <head></head> strony mo�e wygl�da� nast�puj�co:

<link rel="canonical"
href="http://www.strona.pl/produkt.php?towar=kaczka" />

Drug� bardzo cz�sto spotykan� przyczyn� zduplikowanej tre�ci na stro-
nie w obr�bie serwisu jest dost�pno�� stron z adresów http://domena.pl
oraz http://www.domena.pl. Je�eli Twój serwis jest dost�pny z przed-
rostkiem www i bez www, to powiniene� si� zdecydowa� na jeden wa-
riant i drugi przekierowa� na ten wybrany. Takie przekierowanie musi
by� przekierowaniem sta�ym 301. Je�eli Twój dostawca us�ug ho-
stingowych korzysta z serwera WWW Apache (wi�kszo�� hostingów
korzysta z tego rodzaju serwerów) i masz mo�liwo�� utworzenia pli-
ku .htaccess, to �atwo mo�esz zastosowa� takie przekierowanie. Je�li
chcesz przekierowa� ca�y serwis z adresów bez www na adresy z www,
mo�esz u�y� takiego kodu:

RewriteEngine On
RewriteCond %{HTTP_HOST} ^domena\.pl [NC]
RewriteRule (.*) http://www.domena.pl/$1 [R=301,L]
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Je�eli chcesz zastosowa� przekierowanie w drug� stron�, czyli z www
na bez www, to mo�esz u�y� nast�puj�cego kodu:

RewriteCond %{HTTP_HOST} ^www\.domena\.pl [NC]
RewriteRule ^(.*)$ http://domena.pl/$1 [R=301,L]

Je�li nie masz mo�liwo�ci utworzenia pliku .htaccess, a serwer obs�u-
guje skrypty PHP, to mo�esz zastosowa� nast�puj�cy fragment kodu
PHP, umieszczaj�c go na samym pocz�tku pliku w celu stworzenia
przekierowania z bez www na z www:

<?php
if($_SERVER["HTTP_HOST"] !== 'www.domena.pl')
{
header("HTTP/1.1 301 Moved Permanently");
header("Location:http://www.domena.pl/".$_SERVER['REQUEST_URI']);
header("Connection: close");
exit();
}
?>

Je�eli chcesz przekierowa� domen� w drug� stron�, czyli z www na
bez www, u�yj nast�puj�cego kodu:

<?php
if($_SERVER["HTTP_HOST"] !== 'domena.pl')
{
header("HTTP/1.1 301 Moved Permanently");
header("Location:http://domena.pl/".$_SERVER['REQUEST_URI']);
header("Connection: close");
exit();
}
?>

Upewnij si�, �e przed tym kodem w pliku nie wyst�puje �aden znak,
nawet spacja czy pusta linijka.

Po zastosowaniu przekierowania 301 na wybrany wariant adresu
domeny mo�na ustawi� ten wariant w Narz�dziach dla webmasterów
Google. Ten panel zosta� opisany w dodatku do ksi��ki.

� W I C Z E N I E

7.9 Zduplikowana tre�	

Wejd	 do kilku swoich ulubionych serwisów i przeprowad	 analiz�
tre�ci pod wzgl�dem duplikatów z innymi serwisami. Sprawd	 rów-
nie�, czy strona posiada przekierowanie na wybrany wariant WWW.
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Zbyt szybki przyrost linków
Przy nowej domenie powinno si� zachowa� sta�y przyrost linków.
Cz�sto si� zdarza, �e strona, która zdoby�a w krótkim czasie du�� licz-
b� linków, wpada w filtr, co mo�e trwa� kilka miesi�cy. Co prawda
nie ma tutaj regu�y, ale lepiej mie� to na uwadze.

Przyrost linków powinien by� równomierny, na pocz�tku najlepsze
s� linki sta�e z innych serwisów o podobnej tematyce, dobrych ka-
talogów czy presell pages. Dopiero w momencie uzyskania w miar�
stabilnych wyników mo�na pokusi� si� o „dopalenie” pewnych fraz
systemami wymiany linków rotacyjnych.

Bardzo wa�ne jest te� ró�nicowanie opisów odno�ników. Je�eli wszyst-
kie linki prowadz�ce do Twojej strony maj� identyczny opis, to masz
du�e szanse, �e wyszukiwarki na�o�� na Twoj� stron� filtr.

Pami�taj, �e linki maj� by� naturalne, dlatego te� nie zaszkodzi zdo-
bywa� linki z atrybutem rel="nofollow". Wiele serwisów spo�eczno-
�ciowych, forów czy blogów automatycznie dodaje ten atrybut do lin-
ków, wi�c takie linki s� równie� warto�ciowe, gdy� profil linkowania
wygl�da wtedy na bardziej naturalny.

Z�e s�siedztwo
Pami�taj o tym, �e masz stuprocentowy wp�yw na to, do kogo linku-
jesz. O ile nie mo�esz zosta� ukarany za to, kto linkuje do Ciebie, o tyle
za linkowanie do strony ze z�ego s�siedztwa mo�esz zosta� ukarany.
Przyjrzyj si� poni�szym punktom i sprawd	, czy z Twojej strony nie
prowadz� linki do serwisów spe�niaj�cych który� z tych warunków.
� Tematyka: dla doros�ych, wyroby farmaceutyczne, kasyna itp.
� Brak strony w indeksie wyszukiwarki Google.
� Strona przeoptymalizowana: kilometrowe opisy w znacznikach

meta, atrybuty alt przy obrazkach przepe�nione s�owami
kluczowymi, ukryty tekst, ukryte linki.

� Strona zawiera linki do stron ze z�ego s�siedztwa.
� Strona jest farm� linków.
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Je�eli linkujesz do stron ze z�ego s�siedztwa i nie chcesz si� pozby�
tych linków, to koniecznie u�yj w kodzie linku atrybutu nofollow:

<a href="http://www.strona.pl" rel="nofollow">

� W I C Z E N I E

7.10 Z�e s�siedztwo

Sprawd	, czy ze swoich serwisów przypadkiem nie linkujesz do z�ego
s�siedztwa, a je�li tak, to czy te linki zawieraj� atrybut nofollow.

Niedost�pno�� strony dla robotów wyszukiwarek
Cz�sto spotykamy si� ze stronami, których nie ma w indeksie wyszu-
kiwarki, chocia� prowadz� do nich linki ze stron zaindeksowanych
i ze stron� nie dzia�o si� nic, co by mog�o spowodowa� wykluczenie
jej z indeksu wyszukiwarki. Wielokrotnie powód takiej sytuacji jest
banalny, warto wi�c sprawdzi� nast�puj�ce punkty:
� dost�p do strony jest zablokowany dla robotów przez b��dnie

skonstruowany plik robots.txt,
� dost�p do strony jest zablokowany dla robotów przez tagi meta

robots lub Googlebot,
� znaczniki meta robots lub Googlebot zawieraj� instrukcje noindex

lub nofollow,
� dost�p do strony jest zablokowany przez b��dne regu�ki w pliku

.htaccess.

Zwró� równie� uwag� na dostawc� us�ug hostingowych. Je�eli cz�sto
musisz czeka� po kilka lub kilkana�cie sekund na za�adowanie strony
w oknie przegl�darki, to robot wyszukiwarki niekoniecznie b�dzie ta-
ki cierpliwy i zrezygnuje z indeksacji Twojej strony. Strona powinna
si� �adowa� szybko i by� zawsze dost�pna. Je�eli jeste� przekonany co
do jako�ci hostingu, to sprawd	 swoje skrypty pod wzgl�dem wydaj-
no�ci i optymalizacji. Cz�sto przyczyn� tego, �e strona �aduje si� wol-
no, jest kod niezoptymalizowany pod wzgl�dem programistycznym.

Problemy z dost�pno�ci� strony mo�na namierzy� poprzez panel Google
Narz�dzia dla webmasterów, opisany w dodatku.

Poleć książkęKup książkę

http://helion.pl/rf/cwpoz2
http://helion.pl/rt/cwpoz2


228 P o z y c j o n o w a n i e  i  o p t y m a l i z a c j a  s t r o n  W W W •  � w i c z e n i a  p r a k t y c z n e

Konsekwencje b��dów lub stosowania
nieetycznych metod pozycjonowania
Jak ju� wiemy, trudno jest dok�adnie stwierdzi�, czy akurat dane dzia-
�anie podejmowane w celu poprawienia pozycji w wyszukiwarkach
jest etyczne, czy nie. G�ównym zagro�eniem przy korzystaniu z nie-
etycznych metod pozycjonowania jest wykluczenie strony z indeksu
wyszukiwarki, czyli popularnie mówi�c — ban. Istnieje jednak kilka
innych kar stosowanych przez wyszukiwarki w stosunku do stron in-
ternetowych. S� to ró�nego rodzaju filtry, w tym mityczny ju� sandbox.

Ban
Wykluczenie strony z indeksu wyszukiwarek stanowi najwi�ksz�
zmor� w�a�cicieli stron. Ban cz�sto wi��e si� z praktycznie ca�kowit�
utrat� ruchu na stronie. Wyj�tkiem s� serwisy maj�ce sta�� baz� u�yt-
kowników, którzy nie odwiedzaj� strony przez znalezienie jej w wy-
nikach wyszukiwania, tylko bezpo�rednio. Nale�y pami�ta�, �e takie
serwisy równie� trac� du�� cz��� odwiedzaj�cych oraz zmniejsza si�
nap�yw nowych u�ytkowników.

Identyfikacja bana
Najprostszym sposobem sprawdzenia, czy strona zosta�a zbanowana
przez wyszukiwarki, jest zapytanie o liczb� zaindeksowanych pod-
stron danej domeny. W wi�kszo�ci wyszukiwarek korzystamy z zapy-
tania site:adres-strony.pl. Je�eli domena jest zaindeksowana w wy-
szukiwarce, otrzymamy w wynikach list� zaindeksowanych podstron
pochodz�cych z danej domeny. Je�eli domena jest zbanowana, liczba
wyników na zapytanie site: jest zerowa.

� W I C Z E N I E

7.11 Identyfikacja bana

Sprawd	, czy Twoje ulubione serwisy maj� zaindeksowane strony
w ró�nych wyszukiwarkach. Skorzystaj z polecenia site:.
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Zanim wpadniesz w panik�, pami�taj, �e zerowa liczba wyników jest
pokazywana równie� wtedy, gdy domena nie jest zaindeksowana, po-
niewa� robot jeszcze na ni� nie natrafi� lub dost�p do strony jest dla
robota zablokowany.

Ban w wi�kszo�ci wyszukiwarek przedstawia si� w�a�nie w opisany
powy�ej sposób. W przypadku wyszukiwarki Google mo�na si� poku-
si� o jeszcze kilka warunków, które musz� by� spe�nione, aby stron�
uzna� za zbanowan�:
� brak warto�ci Page Rank,
� brak kopii strony w wyszukiwarce,
� brak wyników na zapytanie info:www.adres-strony.pl,
� brak wyników na zapytanie site:http://www.adres-strony.pl,
� obni�ona aktywno�� Googlebota lub jej ca�kowity brak.

Je�li strona zostanie zbanowana, warto�� Page Rank jest zerowana.
Je�eli warto�� Page Rank by�a wcze�niej dodatnia, ale nagle spad�a
do zerowej, to w wi�kszo�ci przypadków mo�na uzna�, �e przes�an-
ka o zbanowaniu jest uzasadniona. Nie oznacza to jednak wyklucze-
nia z indeksu wyszukiwarki Google. Google cz�sto nak�ada na strony
filtry w postaci zerowania warto�ci Page Rank. Jest to cz�sto spowo-
dowane nieuczciwym, wed�ug wytycznych wyszukiwarki, linkowa-
niem, np. sprzedawaniem linków bez atrybutu rel="nofollow" lub
udzia�em w systemach wymiany linków.

Zapytanie w Google w formie cache:www.adres-strony.pl powinno zwra-
ca� kopi� strony zachowan� przez Google podczas ostatniej wizyty
Googlebota. Przechowywanie kopii strony przez Google jest uzale�nio-
ne od tego, czy w�a�ciciel tej strony nie zakaza� jej przechowywania
przez u�ycie znacznika meta <META NAME="ROBOTS" CONTENT="NOARCHIVE" />.
Je�eli na stronie nie zastosowano tego znacznika, a w dalszym ci�gu
brakuje kopii danej strony w Google, to wcale nie znaczy jeszcze, �e
strona jest zbanowana. Bardzo wiele stron nie ma kopii, poniewa�
robot Google jeszcze ich nie odwiedzi� albo zwyczajnie utraci� t� ko-
pi� z sobie tylko znanych powodów.

Gdy pozosta�e warunki uzupe�nia brak kopii, mo�emy podejrzewa�
najgorsze. Jednak warto pami�ta�, �e Google potrafi niekiedy przecho-
wywa� bardzo stare kopie stron, których w indeksie ju� nie ma. Dla-
tego w obecnej sytuacji nie mo�na jednoznacznie stwierdzi�, czy ten
warunek jest spe�niony, czy te� nie musimy zaprz�ta� sobie nim g�owy.
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Zapytanie w Google w postaci info:www.adres-strony.pl zwraca wynik
sk�adaj�cy si� z opisu strony pobieranego ze znacznika meta descrip-
tion, wpisu w katalogu DMOZ lub tekstu na stronie i linków do do-
datkowych informacji na temat tej strony, takich jak linki przycho-
dz�ce, kopia strony, strony podobne i podstrony (rysunek 7.1).

Rysunek 7.1. Wyniki wyszukiwania dla zapytania info:www.adres-strony.pl

Je�eli strony nie ma w indeksie wyszukiwarki Google, to wynik dla
zapytania info:www.adres-strony.pl jest taki jak na rysunku 7.2.

Rysunek 7.2. Wyniki wyszukiwania dla strony zbanowanej w Google

Brak wyników dla zapytania site:www.adres-strony.pl oznacza, �e strony
nie ma w indeksie wyszukiwarki Google.
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Wykluczenie strony z indeksu wi��e si� jeszcze z brakiem aktywno-
�ci robotów wyszukiwarki, która zbanowa�a dan� stron�. Niestety,
w przypadku Google od d�u�szego czasu tak si� nie dzieje. Googleboty
odwiedzaj� i indeksuj� podstrony nawet zbanowanego serwisu. Po-
winno si� jednak pami�ta�, �e Google ma kilka rodzajów robotów sie-
ciowych i te odpowiedzialne za indeksacj� przesta�y odwiedza� zba-
nowane domeny. Natomiast roboty zajmuj�ce si� pobieraniem tre�ci
ze strony w celu serwowania reklam z programu Google AdSense
w dalszym ci�gu pojawia�y si� na zbanowanych witrynach, pod wa-
runkiem �e by�y na nich wy�wietlane takie reklamy.

Po ostatnich zmianach roboty Google odwiedzaj� zbanowane strony,
nawet je�li nie wy�wietlaj� one reklam. Dodatkowo od czasu gdy ro-
boty Google zacz��y dzieli� si� mi�dzy sob� pobieranymi danymi,
trudno jest ustali�, w jakim celu odwiedzi�y stron�. Zatem je�li cho-
dzi o Google, aktywno�� robotów w przypadku bana nie znika, ale na
pewno jest obni�ona.

Je�eli korzystasz z Narz�dzi dla webmasterów Google, opisanych
w dodatku do ksi��ki, w panelu mo�e pojawi� si� informacja sugeruj�ca
wykluczenie strony z indeksu.

Filtry
Filtry stanowi� �agodniejsz� form� kar nak�adanych na strony przez
wyszukiwark�. S� zazwyczaj nak�adane automatycznie i równie� au-
tomatycznie usuwane. Najcz��ciej spotykanymi filtrami s� filtry na
dane has�o. Skutkiem na�o�enia filtra jest to, �e nie znajdujemy na-
szej strony w wynikach wyszukiwania danego has�a lub strona znaj-
duje si� na du�o ni�szej pozycji ni� ta, któr� zajmowa�a wcze�niej.

Filtry nie s� zazwyczaj nak�adane na stron� z powodu nieetycznych
metod pozycjonowania, tylko z powodu linków przychodz�cych, któ-
re mog� zosta� uznane za sztucznie wygenerowane przez nas samych.

Od jakiego� czasu wyszukiwarka Google zacz��a nak�ada� filtry hur-
towo na wiele serwisów. W jednym takim „rozdaniu” filtry zostaj�
na�o�one na tysi�ce stron w ci�gu kilku dni. Objawia si� to spadkiem
pozycji stron z pierwszej dziesi�tki do pozycji 40. – 50. W dodatku
filtrem zostaj� obj�te wszystkie has�a, dla jakich dana strona pojawia�a
si� w wynikach. Mimo bardzo d�ugich dyskusji i dog��bnej analizy
stron ukaranych nie uda�o si� ustali� przyczyny nak�adania filtrów.
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Wiele osób w bran�y pozycjonowania zacz��o si� zastanawia�, czy
filtry te s� nak�adane automatycznie, czy ingeruje czynnik ludzki.
Powodem tych rozwa�a� jest to, �e zafiltrowane strony przewa�nie
zajmowa�y czo�owe pozycje w wynikach wyszukiwania dosy� konku-
rencyjnych hase�, i to cz�sto od wielu lat. Strony nieb�d�ce w czo�ów-
ce wyników w wi�kszo�ci przypadków pozostaj� nieruszone.

Je�eli korzystasz z Narz�dzi dla webmasterów Google, opisanych
w dodatku do ksi��ki, w panelu mo�e pojawi� si� informacja o wykryciu
nienaturalnych linków do strony, co mo�e sugerowa�, �e na�o�ono filtr.

Identyfikacja filtra
Równie� w przypadku filtrów mo�na oczekiwa� jakiej� informacji
w panelu Narz�dzia dla webmasterów Google. Najcz��ciej mo�na spo-
tka� informacj� o wykryciu nienaturalnych linków do strony, która mo-
�e sugerowa� na�o�enie filtra. Nie mo�na jednak na tym rozwi�zaniu
do ko�ca polega�, gdy� pracownicy Google oficjalnie przyznaj� si�
do wysy�ania takich informacji, cho� nie maj� zamiaru karania stron.

� W I C Z E N I E

7.12 Identyfikacja filtra

Zaloguj si� do panelu Narz�dzi dla webmasterów Google i sprawd	,
czy �aden z Twoich serwisów nie otrzyma� wiadomo�ci o wykryciu
nienaturalnych linków do strony.

Sposoby walki z konsekwencjami
nieodpowiedzialnego
pozycjonowania strony
Pozbycie si� bana
Je�eli strona zosta�a ju� zbanowana przez wyszukiwark�, to pozbycie
si� bana jest trudne i nie zawsze mo�liwe. To, czy uda nam si� pozby�
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bana na stronie, zale�y w du�ej mierze od pracowników wyszukiwar-
ki. Musimy ich przekona�, �e zdajemy sobie spraw� z tego, co zrobi-
li�my 	le, i co najwa�niejsze, �e tego wi�cej nie zrobimy. Wiadomo,
i� wyszukiwarki chc� mie� w swoim indeksie warto�ciowe strony,
wi�c je�li tylko istniej� jakie� przes�anki, �e dalej b�dziemy stosowali
nieetyczne metody pozycjonowania, nasze szanse na powrót do wy-
szukiwarki malej� praktycznie do zera.

Przywrócenie strony do indeksu wyszukiwarki to tak d�ugi i niepew-
ny proces, �e wiele osób spisuje zbanowan� domen� na straty i wi�-
cej si� ni� nie zajmuje.

Pierwszym krokiem, jaki musimy wykona� w celu przywrócenia stro-
ny do indeksu wyszukiwarki, jest identyfikacja tego, co zrobili�my 	le.
Na pewno przydadz� si� tutaj wskazówki zawarte w tym rozdziale
i poprzednim oraz odpowiedzenie sobie na pytanie, czy stosowali�my
które� z opisanych technik. Potem musimy usun�� ze strony wszyst-
kie nieetyczne sztuczki, które zosta�y zastosowane.

Nast�pny krok to wys�anie wiadomo�ci poprzez stron� https://www.
google.com/webmasters/tools/reinclusion?hl=pl, w której dostali�my
bana. W tre�ci wiadomo�ci powinno si� opisa� dok�adnie, jakie za-
bronione techniki zastosowali�my, oraz zapewni�, �e usun�li�my
wszystko, co mo�e budzi� zastrze�enia. W tym momencie musimy
uczyni� nasz� stron� naprawd� czyst�, poniewa� na dalszym etapie
tego procesu b�dzie ona dog��bnie sprawdzana pod wzgl�dem zasto-
sowanych technik (a skoro nie wiemy, za co strona zosta�a zbanowa-
na, musimy usun�� wszystko, co mo�e okaza� si� podejrzane).

Niestety, wi�kszo�� w�a�cicieli zbanowanych stron ko�czy swoje sta-
rania o przywrócenie strony do indeksu wyszukiwarek na tym etapie,
poniewa� odpowied	 na e-mail jest zazwyczaj generowana automa-
tycznie. Je�eli b�dziemy mie� tyle szcz��cia, �e odpowie nam cz�owiek,
to w dalszej korespondencji musimy przekona� pracownika wyszu-
kiwarki o naszym szczerym zamiarze spe�niania wymogów wyszu-
kiwarki odno�nie do zbanowanej witryny. Je�eli przekonamy pracow-
nika wyszukiwarki, �e nasza strona zas�uguje na przywrócenie do
indeksu, nie powinni�my si� spodziewa� zmian zbyt szybko. Cz�sto
mija kilka miesi�cy, zanim po takiej decyzji strona pojawi si� z po-
wrotem w indeksie wyszukiwarki.

Niektórzy w�a�ciciele stron maj� szcz��cie (nieszcz��cie) i otrzymuj�
od Google e-mail z informacj� o wykluczeniu strony z indeksu. Przy-
k�ad tego rodzaju wiadomo�ci jest zacytowany poni�ej.
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Szanowny W�a�cicielu lub Administratorze serwisu xxxxxx.pl,
podczas indeksowania stron Pa
stwa serwisu wykryli�my, �e
na kilku z nich zastosowano techniki, które wykraczaj� poza
wytyczne jako�ciowe Google.
Informacje dotycz�ce tych wytycznych znajduj� si� pod adresem:
http://www.google.pl/webmasters/guidelines.html
W trosce o zachowanie wysokiej jako�ci wyników wyszukiwarki
Google tymczasowo usun�li�my z indeksu Pa
stwa serwis
xxxxxx.pl na okres przynajmniej trzydziestu dni.
W serwisie xxxxxx.pl wykryli�my strony stworzone wy��cznie
na potrzeby wyszukiwarek.
* Np.:
http://www.xxxxxx.pl/dmoz/Top/News/Media/Journalism/
Organizations/
http://www.xxxxxx.pl/dmoz/Top/Shopping/Health/Alternative/
Energy_Healing
Zaznaczamy, �e chcieliby�my indeksowa� w Google strony
Pa
stwa serwisu. Je�eli chcecie Pa
stwo, �eby ich strony
ponownie pojawi�y si� w�ród naszych wyników, uprzejmie
prosimy o poprawienie lub usuni�cie wszystkich stron, które
nie spe�niaj� norm jako�ciowych Google.
Aby dowiedzie� si�, jak przywróci� Pa
stwa serwis do indeksu
i wys�a� zg�oszenie z takim wnioskiem, uprzejmie prosimy
o odwiedzenie strony:
https://www.google.com/webmasters/tools/reinclusion?hl=pl
Z powa�aniem,
Google Search Quality Team

Z powy�szej wiadomo�ci wynika, �e wykluczenie z indeksu zosta�o
spowodowane zamieszczeniem kopii katalogu DMOZ w serwisie i je-
�eli kopia zostanie usuni�ta i zg�osimy stron� do ponownego rozpa-
trzenia, to jest du�a szansa na jej powrót.

W przypadku wyszukiwarki Google mo�na zg�osi� stron� do ponownego
rozpatrzenia w panelu Narz�dzia dla webmasterów. Je�eli nie chcesz
korzysta� z tej opcji, to temat wiadomo�ci, któr� wysy�asz do Google,
musi mie� form�: Reinclusion Request.
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Pozbycie si� filtra
Filtry s� zazwyczaj nak�adane na jaki� okre�lony z góry czas. W tym
czasie nale�y w dalszym ci�gu podejmowa� dzia�ania pozycjonerskie,
których efekty b�d� widoczne po up�ywie okresu na�o�enia filtra.

Zdarza si� jednak bardzo szybkie wyj�cie z filtra, co by przeczy�o tej
zasadzie. Niestety, nigdy nie poznamy do ko�ca zasad dzia�ania wy-
szukiwarek i nie mo�emy wszystkiego racjonalnie wyt�umaczy�. Nie-
którym osobom w szybkim pozbyciu si� filtra pomaga zastosowanie
przekierowania 301 na inn� domen�. W wynikach wyszukiwania po-
jawia si� wtedy domena, na któr� ta zafiltrowana zosta�a przekiero-
wana, wi�c warto u�y� do tego celu domeny o podobnej nazwie. Ten
sposób nie zawsze dzia�a, ale je�eli ruch na naszej stronie spad� do
poziomu praktycznie zerowego, to zamiast czeka� kilka miesi�cy na
wyj�cie z filtra, warto spróbowa� tej metody. A nu� si� uda.

Je�li na nasz� stron� zosta� na�o�ony filtr, równie� mo�na wys�a� wia-
domo�� Reinclusion Request do Google i opisa� w niej, jakie dzia�ania
podj�li�my w celu pozbycia si� nienaturalnych linków.

Pami�taj, �e filtry cz�sto mog� by� na�o�one za korzystanie z systemów
wymiany linków. Je�eli do Twojej strony prowadz� z nich linki,
koniecznie je usu	; mo�esz równie� zablokowa� swoj� domen�
w panelu SWL lub poprzez kontakt z administracj�.
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