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GL0S W MARCE OSOBISTEJ
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1.1. ZNACZENIE AUTENTYCZNEGO GLOSU
W MARCE 0SOBISTEJ

Nie wszyscy z natury jesteSmy obdarzeni wyjatkowa barwg glosu
i nienaganng dykcja. Czy to jest przeszkoda? Owszem — jesli nie
wykonamy odpowiedniej pracy, aby nasz glos stal si¢ ciekawy i przy-
jazny w odbiorze dla naszych stuchaczy. W poprzednich latach bar-
dzo duza uwage skupiano na zatrudnianiu w mediach ludzi z dobrymi
nawykami glosowymi, niestety coraz czesciej styszymy dziennikarzy
czy podcasterow, ktorzy sa dalecy od idealu w mowie i komunikacji,
a to oni powinni by¢ dla nas przyktadem, jak mowi¢ poprawnie, aby
dociera¢ do jak najwiekszego grona odbiorcéw. Budowanie marki
osobistej to dlugoterminowy proces, ktéry wymaga autentycznosci,

strategii i konsekwencji.

Autentyczny glos w marce osobistej wywiera ogromne znaczenie,
dlatego ze to on sprawia, czy przekonamy ludzi do siebie, do swoich
ustug czy produktéw. Jesli nasz glos jest mity w odbiorze, istnieje
wigksze prawdopodobienstwo, ze ludzie potraktuja Cie jako powaz-
nego eksperta w swojej dziedzinie niz osobe, ktéra méwi niewyraz-
nie, niechlujnie i niezrozumiale. Sposéb komunikacji, jaki kreujesz,
ton glosu, emocje i przekaz w glosie wptywaja na to, jak postrzegaja

Cie inni.
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TWOJ GLOS - TWOJA MARKA

Dlaczego autentyczny gtos w budowaniu biznesu czy zasiegow
w social mediach jest tak wazny

e Przyczynia si¢ do wyrdzniania sie na tle konkurencji

W $wiecie pelnym podobnych tresci autentycznosé to Twoja super
moc. Nikt inny nie ma historii takiej jak Twoja, Twojego gtosu
i Twojego podejscia. Jesli pokazesz prawdziwego siebie, masz
wigkszg szans¢ na stworzenie unikalnej marki, ktdrej nie da sie

tatwo podrobic.
¢ Buduje zaufanie

Ludzie lubig prawdziwych ludzi. Jesli Twoja komunikacja jest
spojna z tym, kim jeste$ i w co wierzysz, odbiorcy czuja, ze moga
Ci zaufa¢. To sprawia, ze nie tylko chetniej angazuja sie w publiko-
wane przez Ciebie tresci, ale rowniez sg bardziej sklonni, by po-

leca¢ Cig¢ innym.
e Sprzyja wickszemu zaangazowaniu si¢ odbiorcow

Autentyczne tresci — takie, ktdre sg szczere, bliskie Twoim warto-
$ciom i Twojemu stylowi — sprzyjaja wigkszemu zaangazowaniu.
Ludzie chetniej komentuja, udostgpniaja i wchodzg w interakgje,
gdy czuja, ze to, co moéwisz, jest prawdziwe, a nie wylacznie do-

pasowane do trendéw.
¢ Umozliwia lepsze dopasowanie do wlasciwej grupy odbiorcow

Nie musisz trafia¢ do wszystkich — wystarczy, ze dotrzesz do
tych, ktérzy naprawde chca stuchac tego, co przekazujesz. Auten-
tyczno$¢ pomaga przyciagac ludzi, ktdrzy podzielaja Twoje warto-
$ci i Twdj styl, co przektada sie na glebszg relacje i wigksza sku-

teczno$¢ w sprzedazy, wspolpracach czy edukaciji.

14
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GEOS W MARCE 0SOBISTEJ

¢ Wplywa na dlugofalowy rozwdj i satysfakcje

Budowanie biznesu i spolecznosci opartej na autentycznosci
sprawia, Ze nie wypalasz si¢ tak szybko. Gdy dzialasz w zgodzie
ze sobg, robisz to z wieksza pasjq i satysfakeja, co pozwala wytrwac

dluzej i rozwijac sie w zréwnowazony sposob.

Twoja autentycznos¢ to Twdj najwiekszy atut — zaréwno w biznesie,
jak i w budowaniu spotecznosci. W $wiecie pelnym sztucznie wy-
kreowanych tresci prawdziwos¢ jest tym, co najbardziej przyciaga

i zostaje w pamieci.

Jedna z wazniejszych informaciji, ktore pragne Ci przekaza¢, jest dobra
wiadomo$¢: nie ma brzydkich gloséw. JesteSmy w stanie przygotowac
instrument glosowy, w pewnym sensie go nastroi¢ — poczyni¢
pewne poprawki, usuna¢ bledy emisyjne, zmieni¢ niewlasciwe nawyki,
ktore moga dotyczy¢ wielu aspektéw, tj. artykulacji, oddechu, rezo-
nansu, dykcji lub barwy glosu. Jesli pragniemy pozby¢ si¢ bledéw
emisyjnych, musimy wiedzie¢, gdzie tkwi ich przyczyna. Najlepiej zro-
bi¢ to pod opieka trenera emisji glosu, nauczyciela $piewu lub logopedy.
Nasze migénie glosowe dzialaja nieprawidtowo przez nawyki, ktore
wyksztalcone zostaly w toku naszego rozwoju, w wyniku stresu, np.
glos moze by¢ zaci$niety, nosowy, gardtowy, pozbawiony rezonansu
i dobrego brzmienia. Glos dobrze poprowadzony i postawiony zabrzmi
prawidlowo i fadnie. Dlatego najwazniejszg informacja w tej ksigzce
s3 stowa, ze nie ma brzydkich gloséw — sg tylko glosy, nad ktérymi

warto popracowac.

Budowanie marki osobistej to podréz, ktéra wymaga konsekwencji
i autentycznosci. Glos, jako jeden z najwazniejszych elementéw marki,

zastuguje na szczegolna uwage. Warto go doskonali¢, bo to wlasnie

15
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TWOJ GLOS - TWOJA MARKA

on ma moc przekonywania, inspirowania i budowania trwatych rela-
¢ji z odbiorcami. Nie boj sie pracowa¢ nad swoim glosem — to inwe-

stycja, ktora otwiera drzwi do jeszcze wiekszego sukcesu.

Autentyczny glos buduje zaufanie i sprawia, ze inni odbieraja Cie
jako osobe spdjna i wiarygodna. Préba nasladowania innych prowa-
dzi do sztucznodci i ostabia site przekazu. Odkrycie wlasnego, natu-

ralnego brzmienia to klucz do sukcesu w komunikacji.

Autentycznosé w glosie nie oznacza perfekcji, ale szczerosé.

Twoje zadanie: nagraj krotka wypowiedz (1 - 2 minuty) o sobie
i odstuchaj. Zastanow sie, czy Twoj glos brzmi naturalnie i zgodnie

z tym, kim jestes.

1.2. CZYM JEST GtOS MARKI OSOBISTEJ

Glos marki osobistej to unikalny sposéb komunikacji, ktéry odzwier-
ciedla Twoja osobowo$¢, wyznawane przez Ciebie warto$ci i sposdb,
w jaki chcesz by¢ postrzegany. To nie tylko stowa, ktorych uzywasz,
ale takze ton, emocje i przekaz, ktory niesiesz za pomoca kazdego

posta, nagrania czy rozmowy.

To wlasnie glos marki sprawia, ze Twoje tresci s rozpoznawalne
i przyciagaja odpowiednich ludzi. Jest jak Twdj podpis w $wiecie
online — pozwala odbiorcom od razu Ci¢ rozpozna¢, nawet jesli nie

widzg Twojego nazwiska czy logo.

16
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Czym powinien si¢ wyrdznia¢ gtos w marce osobistej

¢ Autentycznos¢ — Twdj glos powinien by¢ zgodny z Tobg, a nie
by¢ wymuszony czy dostosowany do chwilowych trendéw. Jedli je-
ste$ naturalny i konsekwentny, ludzie bedg chcieli Cie stucha¢

i ufa¢ Twoim tre$ciom.

e Spojnos¢ — glos marki powinien by¢ jednolity we wszystkich
kanatach (Instagram, YouTube, blog, newsletter). Chodzi o to, by

odbiorcy od razu wiedzieli, ze to Ty, niezaleznie od formatu tresci.

¢ Unikalno$¢ — nie bdj si¢ wyrdzni¢ — czy to poprzez specyficzny
sposob opowiadania historii, charakterystyczne zwroty, humor

czy podejécie do tematdw, ktore poruszasz.

o Jasnos¢ i przejrzystos¢ — Twoj przekaz powinien by¢ klarowny,

by ludzie fatwo go zrozumieli i mogli si¢ z nim identyfikowac.

¢ Emocjonalnos¢ — Twdj glos powinien wywolywa¢ emocje —
inspirowa¢, motywowa¢, dawac¢ wartos¢. Emocje przyciagaja uwage
i sprawiaja, ze odbiorcy zapamietuja Twoje tresci.

e Dopasowanie do grupy docelowej — zrozumienie swojej spo-
tecznoéci pozwala mowi¢ jezykiem, ktory do nich trafia. Inaczej
bedziesz komunikowac¢ si¢ z mtodymi przedsigbiorcami, a inaczej

z rodzicami matych dzieci.

Glos marki osobistej to nie tylko barwa, ale takze ton, tempo, intona-
¢ja i spos6b moéwienia. To unikalny element, ktéry wyrdznia Cig
sposrod innych oséb. Swiadome ksztattowanie glosu wzmacnia Twoj

profesjonalny wizerunek i rozpoznawalnosc.

Glos marki to echo Twojej osobowosci.

17
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Twoje zadanie: opisz jednym zdaniem, jak chcialtbys, aby Twoi od-

biorcy zapamietali Twoj glos i styl komunikacji.

1.3. JAK PRACOWAC NAD GLOSEM SWOJE)
MARKI OSOBISTE)

Okresl swoja misje i wartosci

Zastandw sie:

e co chcesz przekazywac $wiatu,

e jakie wartosci sg dla Ciebie najwazniejsze,
e jaki wplyw chcesz mie¢ na odbiorcow.

Glos Twojej marki powinien by¢ przede wszystkim zgodny z Twoimi

przekonaniami i Twoim stylem Zycia.

Zdefiniuj swdj ton i styl komunikacji
Czy chcesz brzmie¢ profesjonalnie i ekspercko, czy moze cieplo i przy-
jacielsko? A moze masz luzny, humorystyczny styl? Zastanoéw sie, jak

chcesz by¢ odbierany.
Przyklady réznych stylow, ktérymi postuguja sie ludzie w social
mediach:

¢ Formalny i ekspercki, np. Dzigki odpowiedniemu treningowi mo-

Zesz poprawic swoj glos i nauczyc sie skuteczniejszej komunikacji.

e Cieply i motywujacy, np. Masz w sobie pigkny glos — pozwdl,
ze pomoge Ci go odkry¢!

18
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e Bezposredni i zabawny, np. Jesli chcesz brzmiec lepiej, to pora
pozegnac niepewny szept i si¢ nauczyc, jak mowic jak prawdziwy

przedsigbiorca.

Glos marki ewoluuje. Eksperymentuj, sprawdzaj, co dziala najlepiej,
dopracowuj swoje tresci, ale zawsze pozostajac w zgodzie ze sobg. Do-
bra emisja glosu to co$ wigcej niz sposob, w jaki piszesz tresci do social
mediéw — to Twdj unikalny styl, ktory sprawia, ze ludzie Cie rozpo-
znaja i chcg do Ciebie wracad. Pracujac nad nim, budujesz nie tylko
spolecznos¢, ale takze silng, autentyczng marke, ktdra wyrdznia sie

na tle innych.

Praca nad gltosem to proces, ktory faczy technike, swiadomos¢ ciala
i emocje. Cwiczenia wymagaja regularnosci, ale nie muszg by¢ diugie
— wazniejsza jest systematycznos¢. Twoj glos rozwija sie tak jak mie-
$nie — im czesdciej go trenujesz, tym bardziej staje sie elastyczny

1 wyrazisty.

Twdj glos to narzedzie, ktére rozwija si¢ wraz z Tobg.

Twoje zadanie: wybierz jedno proste ¢wiczenie z wybranego rozdziatu
i wykonuj je codziennie przez tydzien. Po tygodniu zanotuj, co si¢

zmienito w Twoim odczuciu podczas mdwienia.

1.4. POTRZEBA KSZTALCENIA GtOSU

Brak koordynacji czynnosci gtosotworczych powoduje bledy w emis;ji
glosu i bardzo czesto prowadzi do zaburzen glosu, ktére pojawiaja

si¢ coraz czesciej w XXI wieku. Droga do osiagniecia zdrowego,

19
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przyciagajacego i ciekawego glosu powinna by¢ oparta na odpo-
wiednio dobranych ¢wiczeniach glosowych, dzieki ktérym wszystkie
miesnie tworzace glos uzyskaja niezbedna sile, elastyczno$¢, wy-

trzymalo$¢ i pelnie.

Trafna diagnoza probleméw z glosem jest niezwykle waznym elemen-
tem na poczatku pracy nad emisja, dlatego powinna spoczywac w re-
kach do$wiadczonego logopedy medialnego, trenera glosu lub nau-
czyciela $piewu z odpowiednimi uprawnieniami do wykonywania
zawodu. W procesie pracy nad glosem nie ma jednej metody wspdl-
nej dla wszystkich, poniewaz kazdy glos wymaga innego postepo-
wania w przypadku trudnosci. Istnieje natomiast wiele ¢wiczen, ktore
warto stosowa¢ kazdego dnia, bo nie tylko nam nie zaszkodza, ale
wrecz wplyna pozytywnie na nasz narzad glosu. Takie ¢wiczenia

omawiam w kolejnych rozdziatach.

Dlaczego tworcy internetowi powinni ksztatci¢ swoje gtosy

W $wiecie social medidéw i marek osobistych glos jest jednym z naj-
wazniejszych narzedzi komunikacji. To za jego pomocg przyciagasz
uwage, budujesz emocje, przekonujesz i tworzysz relacje z odbior-
cami. Dlatego warto §wiadomie nad nim pracowac, aby byt mocnym

elementem Twojej marki.

Lepsza jakos¢ nagran rowna sie wieksze zaangazowanie odbiorcow

Czy zdarzyto Ci si¢ wylaczy¢ podcast, film na YouTubie czy relacje

na Instagramie, bo kto§ méwit za cicho, niewyraznie albo monotonnie?

e Przyjemny, wyrazisty glos przyciaga uwage i zatrzymuje odbior-

cow na dluze;j.

20
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¢ Dobra dykcja i intonacja sprawiajg, ze tresci s bardziej zrozumiate

i angazujace.

e Profesjonalnie brzmigcy glos zwieksza postrzegang warto$¢ Two-

ich materialow.

Glos pomaga budowac autorytet i wiarygodnos¢
Twoj gtos moze podkresla¢ Twojg fachowosé. Jesli mowisz pewnie
i wyraznie, ludzie odbieraja Cie jako bardziej kompetentna osobe.

To szczegolnie wazne dla tworcéw, ktorzy:
e prowadzg kursy online,
e nagrywaja podcasty,
e prowadza webinary i live'y,
e sprzedaja produkty cyfrowe, np. e-booki czy szkolenia.

Nie chodzi o to, by brzmie¢ idealnie jak lektor radiowy, ale by mowi¢

w sposob, ktéry wzmacnia Twdj przekaz i dodaje mu sily.

Glos wywotuje emocje i buduje wiez z odbiorcami
Ludzie nie pamietaja dokladnie, co powiedziales, ale pamietaja, jak sie

poczuli, poniewaz:

e intonacja, tempo mdwienia i sposdb artykulacji sprawiaja, ze Twoje

stowa stajg sie bardziej przekonujace i angazujace;

e glos moze podkresla¢ emocje — entuzjazm, ekscytacje, troske —

co pomaga budowac¢ autentyczng relacje z publicznoscia;

¢ monotonny, bezbarwny glos powoduje, Ze odbiorcy szybciej si¢

wylaczaja;
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TWOJ GLOS - TWOJA MARKA

e glos pelen energii i emocji wplywa na wigksze zaangazowanie, wy-

woluje wigcej reakeji i sprzyja wiekszej liczbie udostepnien.

Modwienie bez wysitku to wigksza wygoda pracy i mniejsze zmeczenie
Jesli nieprawidtowo uzywasz glosu, mozesz szybko si¢ meczy¢, traci¢
energie i obcigza¢ faldy glosowe. Trening glosu pomaga:

e mowic diuzej bez chrypki i bélu gardta,

e lepiej kontrolowa¢ oddech,

¢ unikng¢ przeciazenia i probleméw z glosem.

Glos, tak jak cialo, wymaga systematycznego treningu i stalej pie-
legnacji. Brak pracy nad glosem prowadzi do przecigzenia, zmecze-
nia i utraty jakosci jego brzmienia. Regularne ¢wiczenia wspieraja
nie tylko emisje, ale tez przyczyniajg si¢ do zwigkszenia poczucia

pewnosci siebie i nabrania swobody w komunikacji.

Glos rozwija sie tak samo jak migsnie —

dzigki codziennemu treningowi.

Twoje zadanie: zapisz, w jakich sytuacjach Twoj glos jest najbardziej
obcigzony (np. dlugie rozmowy, nagrania, wystapienia). Zastanéw sie,
czy wykonujesz krotka rozgrzewke przed calym dniem pracy, aby

wzmocnic glos.
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Jak mowic prosto, zrozumiale i skutecznie —
takze w social mediach

Glos to unikalna wizytowka kazdego cziowieka. Choc¢ na co dzien ra-
czej sie nad tym nie zastanawiasz, mowisz w charakterystyczny tylko
dla siebie, niepowtarzalny sposob. Ludzkie glosy maja okreslona
wysokosé, gtosnosc i barwe. Twoja wypowiedz tatwo jest rozpoznac
rowniez po tempie mowienia, modulowaniu poszczegolnych giosek

i catych wyrazow. Odpowiednio uzywany gtos bedzie Twoim sprzy-
mierzencem — prawidiowa emisja glosu i poprawna dykcja moga
wplynac chocby na sukces Twojego biznesu lub szersze zaistnienie
w social mediach, takich jak Instagram, Spotify, YouTube, TikTok czy
Facebook.

Jesli chcesz (lub musisz) sie nauczy¢ w odpowiedni sposob uzywac
swojego glosu w sytuacjach publicznych — by wystepowac przed
ludzmi, mowi¢ do kamery, nagrywac rolki sprzedazowe — ta ksigzka
pomoze Ci sie do tego przygotowac. Znajdziesz w niej praktyczne
porady i inspirujgce przykiady, ktéore wspomogg Cie w rozwinieciu
unikalnego sposobu komunikacji: przyciggajacego uwage i budujace-
go zaufanie odbiorcow. Poznasz teoretyczne aspekty tworzenia gto-
su marki, liczne ¢wiczenia dykcyjne i artykulacyjne, a takze wskazow-
ki wspomagajace prace nad barwa i sita glosu — rowniez w sytuacji,
kiedy naturalny sposéb méwienia jest utrudniony przez zaburzenia
glosu. Z poradnika Karoliny Nawrockiej dowiesz sie, jak sobie pomoc
i co robi¢, by wypowiadac sie prosto, zrozumiale i skutecznie.
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