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PRZEDMOWA

Kondycja polskiej gospodarki i jej zachowanie w wa-
runkach trwajàcego wcià˝ globalnego kryzysu ekono-
micznego potwierdzajà, ˝e polscy mened˝erowie i biz-
nesmeni nie tylko nie majà si´ czego wstydziç, ale –
przeciwnie – mogà z podniesionym czo∏em konkuro-
waç z najlepszymi na Êwiecie. Polska gospodarka cz´-
sto stawiana jest jako wzór dla innych paƒstw, które
o wiele bardziej dotkliwie odczuwajà skutki obecnego
kryzysu gospodarczego. Pomimo to wzrost naszego
PKB kszta∏tujàcy si´ na poziomie oko∏o 3% nie gwa-
rantuje nam ani znaczàcego zmniejszenia bezrobocia,
ani szybkiego zmniejszenia dystansu, który nas dzieli
od najbardziej rozwini´tych krajów Unii Europejskiej.
Pogarszajàca si´ sytuacja gospodarcza na ca∏ym Êwie-
cie zmusza wiele firm do analizy i weryfikacji swoich
procesów biznesowych. Ch´ç dogonienia najbardziej
zaawansowanych ekonomicznie paƒstw Europy Za-
chodniej powoduje, ˝e problematyka poszukiwania
nowoczesnych, skutecznych i bardziej efektywnych
metod organizacji i zarzàdzania ma niezwyk∏à wag´
i jest wcià˝ niezwykle aktualna.

Oddawana do ràk czytelnika ksià˝ka Pszczela korpo-
racja – Zwierz´ca recepta na sukces w biznesie jest bardzo



interesujàcà pozycjà z obszaru poszukiwaƒ rozwiàzaƒ
gwarantujàcych sukces gospodarczy. W atrakcyjnej
formie gromadzi i upowszechnia wiedz´ na temat pol-
skich sukcesów ostatnich lat w dziedzinie biznesu. 
Stanowi nie tylko ich promocj´, ale przedstawia tak˝e
sposoby budowania podstaw do osiàgania dalszych
sukcesów na podstawie kapita∏u zgromadzonej wie-
dzy i praktycznych doÊwiadczeƒ tych polskich przed-
si´biorstw, które potwierdzi∏y swojà skutecznoÊç 
dzia∏ania w trudnych czasach kryzysu. Pokazuje rów-
nie˝, ˝e firmy zarzàdzane przez polskich mened˝erów
z powodzeniem mogà ustanawiaç standardy dla naj-
lepszych firm – globalnych liderów biznesu. Ksià˝ka
jest swoistym elementarzem skutecznych metod dzia-
∏ania w trudnym, wcià˝ zmieniajàcym si´ i w wielu
przypadkach wr´cz nieprzewidywalnym otoczeniu
biznesowym.

Jest coÊ niezwyk∏ego w tej ksià˝ce. Otó˝ autorzy,
opisujàc praktyki uznanych polskich firm i doÊwiad-
czenia najlepszych polskich mened˝erów, osadzajà je
w ciekawym Êrodowisku przyrodniczym: zosta∏y tu
mianowicie przedstawione odniesienia do metod dzia-
∏ania, jakie stosowane sà przez owady spo∏eczne. 
To zaskakujàca odpowiedê na to, gdzie poszukiwaç in-
spiracji do zmian sposobu funkcjonowania czy wpro-
wadzania innowacyjnoÊci w czasach, w których trady-
cyjne metody zarzàdzania firmà prze˝ywajà kryzys.
Korporacje pszczó∏ sprawdzi∏y ich skutecznoÊç
w zmiennych warunkach przez setki tysi´cy lat ewo-
lucji. Porównanie metod pracy tych niezwyk∏ych orga-
nizacji z praktycznà wiedzà mened˝erów zarzàdzajà-
cych najlepszymi polskimi firmami mo˝e staç si´ bar-
dzo dobrym êród∏em inspiracji. Metody te stanowià
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swoisty benchmark czy wr´cz zestaw gotowych przepi-
sów na rozwiàzywanie ró˝norodnych problemów
w codziennej pracy w firmie.

Prezentowane przez autorów sposoby dzia∏ania
pszczelich korporacji oparte sà mi´dzy innymi na
Êwietnej wspó∏pracy uczestników, szybkiej wymianie
wiarygodnej informacji, skutecznym uczeniu si´, po-
szukiwaniu takich celów, z którymi mogà uto˝samiç
si´ niemal wszyscy pracownicy. To w∏aÊnie zasady
funkcjonowania wypracowane przez organizacje owa-
dów, takie jak: mechanizmy samoodnowy, sposoby 
selekcji informacji czy umiej´tnoÊç koncentracji na in-
formacjach niezb´dnych do osiàgni´cia sukcesu zas∏u-
gujà na to, aby byç drogowskazem dla wszystkich, 
którzy dzia∏ajà w biznesie. Sà to z pewnoÊcià bardzo
cenne wskazówki dla mened˝erów najwy˝szego szcze-
bla. Mogà byç tak˝e pomocnym wsparciem dla przed-
stawicieli Êredniego szczebla zarzàdzania. Miejmy 
nadziej´, ˝e zainteresujà równie˝ tych wszystkich 
pracowników, którzy pragnà czuç si´ Êwiadomymi
partnerami w pracy i dla których pe∏na satysfakcja
z odnoszenia swoich prywatnych sukcesów zawodo-
wych jest równoznaczna z sukcesami osiàganymi
przez zatrudniajàce ich firmy.

˚yjemy w czasach podlegajàcych coraz szybszym,
burzliwym zmianom, cz´sto nie dajàcym si´ przewi-
dzieç. Organizacje biznesowe – firmy, które chcà prze-
trwaç i skutecznie rozwijaç si´ – nieustannie poszukujà
sposobów doskonalenia swojego dzia∏ania. Na pewno
wi´c warto przyjrzeç si´ wzorcom wypracowanym
przez powsta∏e w przyrodzie organizacje, które w zas-
kakujàco skuteczny sposób funkcjonujà przez tysiàc-
lecia oraz poznaç opinie na temat ich funkcjonowania



uzyskane od znakomitych i uznanych praktyków pol-
skiego biznesu.

Na zakoƒczenie odnotujmy jeszcze jeden znamien-
ny fakt, który z pewnoÊcià jest zwiastunem nowego,
a zarazem fascynujàcego zjawiska spo∏ecznego. Otó˝ 
wybitni mened˝erowie, na co dzieƒ pracujàcy niezwy-
kle intensywnie kierujàc wielkà korporacjà, znajdujà
czas na przemyÊlenia i refleksje znacznie wykraczajà-
ce poza dziedzin´ zwyk∏ego zarzàdzania. To zjawisko
bardzo optymistyczne, poniewa˝ uÊwiadamia nam, 
˝e mamy do czynienia z nowà klasà mened˝erskà –
z osobami, które nie tylko doskonale sprawdzajà si´
w biznesie, ale tak˝e odczuwajà potrzeb´ g∏´bszej 
refleksji nad otaczajàcà nas rzeczywistoÊcià.

Andrzej Arendarski
Prezes Krajowej Izby Gospodarczej
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Cz´Êç przychodów ze sprzeda˝y tej ksià˝ki zasili konto
Fundacji Orange.

Fundacja ta anga˝uje si´ w wa˝ne spo∏ecznie inicjatywy,
finansuje i wspó∏finansuje programy i projekty z zakresu 
edukacji, kultury, opieki zdrowotnej i wolontariatu, a tak˝e
dzia∏alnoÊci charytatywnej na rzecz dzieci i m∏odzie˝y. Reali-
zuje zarówno projekty autorskie, jak i wspó∏pracuje w tym 
zakresie z polskimi i mi´dzynarodowymi instytucjami spo-
∏ecznymi.

Fundacja rozpocz´∏a swojà dzia∏alnoÊç w grudniu 2005 r.
Do najwa˝niejszych realizowanych przez nià programów 
nale˝à: Telefon do Mamy, Szko∏a bez Przemocy, Dêwi´ki
Marzeƒ, Edukacja z Internetem TP i Akademia Orange.



WST¢P

Obserwacja Êwiata przyrody mo˝e dostarczyç nam
rozwiàzaƒ wielu problemów w ró˝nych dziedzinach
˝ycia. Takie podejÊcie reprezentowa∏ 25 wieków temu
Sun Tzu, tworzàc podwaliny sztuki prowadzenia woj-
ny, zach´cali do tego równie˝ filozofowie przyrody.
Wspó∏czeÊni ekonomiÊci, analizujàc zachowania zwie-
rzàt, utworzyli w ekonomi nurt zwany ekonomià beha-
wioralnà. Staje si´ on coraz bardziej popularny i od-
nosi sukcesy dzi´ki tworzeniu skutecznych rozwiàzaƒ
dla biznesu w czasach kryzysu gospodarczego.

Ksià˝ka, którà teraz przeglàdasz, bardzo dobrze
wpisuje si´ w ten nurt. Pokazuje, w jaki sposób, dzi´-
ki podpatrywaniu ˝ycia owadów spo∏ecznych, rozwià-
zywaç ró˝ne problemy pojawiajàce si´ w biznesie. 
Bazujàc na badaniach zachowaƒ pszczó∏ miodnych,
które od 30 milionów lat skutecznie podbijajà Êwiat,
ksià˝ka przedstawia stosowane w roju mechanizmy,
mogàce byç wykorzystywane w codziennej praktyce
prowadzenia firmy.

Pszczeli rój jest organizacjà, której cz∏onkowie po-
trafià pogodziç indywidualnà ch´ç prokreacji, sprze-
dawania egoistycznego genu, z postawà altruistycznà,
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ca∏kowitego poÊwi´cenia si´ dla dobra swojej spo∏ecz-
noÊci. Po∏àczenie tych postaw tworzy kultur´ organi-
zacyjnà, która promuje uczenie si´, wymian´ informa-
cji i podejmowanie ryzyka – eksperymentowanie oraz
dà˝enie do poprawy efektywnoÊci dzia∏ania. Dzi´ki
dobremu przep∏ywowi informacji wewnàtrz ula, sty-
mulowaniu wymiany pomys∏ów, zapewnieniu mo˝-
liwoÊci „dialogu” powstaje w „pszczelej korporacji” 
atmosfera sprzyjajàca rozwojowi procesów samoucze-
nia i samoodnowy.

Nie spotkaliÊmy jednej rzeczywistej organizacji
biznesowej, która realizowa∏aby wszystkie pszczele
recepty na sukces w biznesie. Uda∏o si´ nam jednak
znaleêç i opisaç przyk∏ady stosowania znacznej wi´k-
szoÊci tych mechanizmów w ró˝nych organizacjach.
PokazaliÊmy ich wp∏yw na osiàganie przewagi konku-
rencyjnej firm, które stosujà je w swojej codziennej
dzia∏alnoÊci.

Ksià˝ka zawiera szeÊç istotnych wskazaƒ, które
w praktyce polskich firm sà mo˝liwe do zrealizowa-
nia. Sà to przes∏ania przekazywane przez pszczo∏y
miodne dla tych, którzy chcà odnosiç sukcesy w biz-
nesie. Oto one:

– rozwijaj wspó∏prac´ i wymian´ informacji,
– staraj si´, aby jak najwi´ksza liczba Twoich wspó∏-

pracowników uto˝samia∏a si´ ze wspólnym celem,
który jest najwa˝niejszy dla Twojej firmy,

– koncentruj si´ na tych informacjach, które sà nie-
zb´dne do osiàgni´cia celu,

– wypracowuj skuteczne sposoby samouczenia si´
Twojej organizacji,
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– dbaj o ró˝norodnoÊç cz∏onków Twojego zespo∏u i za-
ch´caj ich do konstruktywnej konfrontacji,

– twórz mechanizmy samoodnowy w Twojej firmie.

˚ycz´ wielu nowych inspiracji po przeczytaniu na-
szej ksià˝ki.

S∏awomir Turek 
Warszawa 19 wrzeÊnia 2010
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